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Convention d’appui a la lutte contre la pauvreté et
d’acces a I'emploi

Région Occitanie
Département de la Haute-Garonne

La stratégie nationale de prévention et de | utt
partir des territoires, en appui de | a gouvernan
entre | ' Etat et |l es départements en constitue un

Le présent rapport a pour but de rendre compte d
7033450€dont315977250€ver sés par | Etat en d2@2obversian t i tr e
signée par le Préfet du département et le Président du Conseil départemental le 29 mars 2019.

Le Conseil départemental a souhaité s’ gamginger da
sur | " ensembl e d wtf deeaousrauxtdoitsrfomdarhentaug daassles doméires de

|l " emploi, du |l ogement, de | a protection de | a f &
formation et de la culture.

En 2021 le Conseil départemental de la Haw®aronne, chef deifl e de | > acti on soc
pleinement mobilisé pour maintenir, voire renforcer ses aides et ses services indispensables aux plus
démuniset a | 'desrpersmnésletedes familles qui subissent de plein fouet la crise.

C'  est d a n squeles adians ankeétét m@intenues mais auskmées face &ette crise
économigue et socialeonséquence de la COVID L8s projets ont pu majoritairement étre déployés
tel que prévu dans la convention.

Les crédits noexécutés seront reportés en 202%8n de répondre aux objectifs de la convention.



Engagements socles

Théme 1 Prévenir toute sortie séchey LJ2 dzNJ f S& 2SdzySa &2 NI

Acton1.lY [ QF OO02YLI} Iy SYSy (i OSNB f QSYL)X 2A Si
- 58a0NXLIIAZY f QI OlGAzy

L’ artixlcku L®Rd?2e de | > action sociale et des fami/l
titre temporaire par | e s erlesminersé&naripss étlegnemjedrs ai de
de moins de 21 ans qui éprouventdesdiffict € s d’' i nsertion sociale faut e
familial suffisant» Ce dispositif, facultatif, est soumis a plusieurs conditions pour le jeune qui doit faire

val oir des défaill ances f amil i alomnsupavaneses2bdn® nt é a
et accepter d' étre en relation avec |l es travail/l
Le départementdelaHal8ar onne ne pratique pas |l es sorties
et déja |l es jeunes vers | autonomi e.

En 2021, 1194 jeunes sont accompags dans | e cadre d’un contrat |
avec |l a construction de parcours d’autonomisati
maj eurs hébergés est de 27M€ (budgé€€AA2P2lpbal 2021
lLerisge de rupture de parcours des jeunes aupres
nombreuses années doit étre |l e plus | imité possi
une démarche d’insertion aawa bneaglleueconpassancéétai de
coordination des dispositifs de droit commun peut constituer un appui efficient. Le travaill
d"articulation avec | es dispositifs de droit con
avant | ' a tmajeritén ¢énese prdéparahtapendant la minorité pour organiser les relais

nécessaires a la prévention des ruptures de parcours.

L'’action permet de favoriser | es articulations &
sortants derlmMaASBnveerts [I"Taempl oi pour faciliter |
| "entretien de préparation a | autonomie dés | "
| >autonomie en |ien avec | Etat et | e Conseil ré
Le département s’ est engagé aux cO6tés des missic
dans | e cadre de | 'accompagnement des jeunes r e|

partie du consortium constitué en 2019 par les missionalksHaut- garonnaises.
Le département de la Hauw@aronne finance les 2 missions locales Hpatr onnai ses dans |

d’"accompagner | accés a | emploi et | a formati on
- Bilan de I'action :

A | appui de |’ ent raeuttioenno ndiee perté pda ruantei ccronavent i on
missions locales de la Haua r onn e, il s’agit de mettre en pl at
favoriser l es orientations des jeunes drdestants
ruptures de parcours et favoriser |l eur insertion
Ledépartement de la Haut&aronne participe au financement des missions locales a hauteur de 1,2
million d euros chaque année.

Dansle contextedestie s ani t air e, des articulations autour

et plus de 21 ans ont été instaurées pour favoriser leur insertion. En effelelaudes compétences
obligatoires dévolues au Département de la HaGaronne, il a été dédé, pour les deux
confinements, de maintenir les prises en charge des jeunes majeurs smiblemgeant les contrats
jeunes majeursad el a de 21 ans ou des termes du contrat,



plus de 18 ans, ne présentant pasd cr it eres d’' accés au contrat e
contrat jeune majeur.

Desréunions sur les territoires entre lesissiondocales et les équipes sociales et médiogiales du
département ont été organisées pour favoriser une interconnaissades missions et des
compétences de chacun.

Concernant les jeunes accompagnés dans le cadre des contrats jeunes majeurs, 20 %cdsordux
accompagnés par les missions locales.

Durantl ' a n n é en n@Qu@edulprojet pourlenf ant ( P P E hté sar leédrritoirealx p ér i me
Lauragais,avdd’'nser ti on de | ' entretien des 16 ans per me

-/ f QYFVQNJ\Q:NJ RS f Ql (3(])\2)/
U Année 2021

- . dzR3ISG& RS tQFOGA2Y MM

Budget Exécuté

Budget Etat | Budget CD31| Budget Global | Budget Engage au 31/12/21

130000 130000 260 000 € 2600 0 O 260 000 €

Action 1.2 Le lien social (ADEPAPE)
- 5SAO0ONALIIAZY RS fQlOlGAzy

L' a s s oADERAPH 3Hpporte un soutien moral, matériel, peut attribuer des secours et aides

financi éres et contribue a | ’'insertion sociale d
permet auXx jeunes majeurs i ssus parsethuiesteEméthe t r ou
temps totalement en lien avec les structures jeunesse.

Le partenari at avec | ' ADEPAPE 31 confirme tout
d’"entraide pour | es jeunes adul tnmanentsdialedéelucath pos s
spécifigue mais indépendant des services de |’
partenariat afin de consolider leur complémentarité.

A ce titre, | ’'association est un &g elleestddujousr s maj
de plus en plus sollicitée par ces jeunes majeu
nécessaire de consolider le soutien financier en ce sens.

Concernant | '"acces aux droits, ¢réeerucid@tiecemsant par t
l es acteurs ressources (type « passeport mal i n

premiere ébauche du livret a été communiquée en décembre et sera finalisé en 2022.
- .AflYy RS fQIFOiAz2y

Entroisans,ladémarclep é ci fi que de professionnalisation de
d’'" étre bien identifiée par | e réseau des acteur
directement par les jeunes majeurs (28 ans) qui sollicitent de plusenplus associ ati on.

Des 2019, | " augment ati on d uwépatemental a ainsifpermia lec i e r
recrutement d une éducatrice a temps plein et de



également) afin de consolider les capacitds accuei | et d’accompagnemen

| "association qui doit faire face a des dépenses
En 2021, 66 jeunes issus de | ' ASE ont bénéficié
étaient toujours pr i entdedeuradhésiomte?? jpuaas retub ASGEt apa o
donné suite a |l a premiére rencontre. Les |liens a
a se renforcer grace a un travail partenarial étroit. En 2021, les principales aides financiéres

indvi duel l es accordées par | association aux jeune
pour | es postes suivants subsistance, études,

et renforce par ailleurs ses réponses aux jeunes majguant a leur besoin de logement ou de mise
a | " abri

Le partenariat et la subvention ont également et notamment permis de développer les projets
suivants :

1) Partenariat avec une Psychologue sur un projet expérimental

Sur 6 mois, 5jeunes majeurssuis par | ' association pour | esquel
a été identifié par | ' équipe et ayant fait | a
psychologue.

2) Projet de réalisation d’' un d(odciusnpeonstiatiirfe dp oiunrs
le logement)

Ce projet engagé en 2021 qui sera f i fEadlei sé en
Nati onal e Supér deTouloase.d a pourdut de\promauoil 1@ dispositif et de

donner avoiraux parreai res financeurs et coll aborateurs
accueillis et |’ accompagnement qui y est fait.
3y Projet de création d’ un |livret destiné aux |

| " enfance

Ce projet de livret a ét réalisé sur cing grandes thématiqueBémarches administrativels
Logement Sant¢/ Emploif For mati on. Ce |l ivret a pour but d’ e
d’autonomi sati on.

4) Activités de convivialités a destination des Jeunes Majeurs

Maintien de certaines rencontres pour les jeunes majeurs
-Féte de |7 été (juillet 21)
- Féte de la rentrée (septembre 21)

Besoins et problématiques identifiés :

-Augment ation constante des jeunes quidespussent
administratif/ budgétaire et une intervention plus soutenue sur la vie quotidienne pour les jeunes
hébergés par | " association.

- Des dispositifs de droit commun qui ne répondent pas aux besoins des jeunes majeurs de plus en

plus en souffrance sy chol ogi que, ayant besoin d’un suivi
d' attente allant jusqu’'a 3 mois et des jeunes
dispositifs

-1l est égal ement not é beaucssiorplesijéunes mdjearssentt , de
en demande de rencontre, d'activités collectiyv



- /It SYRNASINI RS QI Oliazy
0O Tout au |l ong de | " année 2021

- . dzR3ISG& RS tQFOlGA2Y MOPH

Budget Exécuté

Budget Etat | Budget CD31| Budget Global | Budget Engagé au 31/12/21

70 50( 70500 141 000 € 141000 141 000 €

Action 1.3 Mesure accompagnement FAJ

- Description de I’action :

Les mesures d’'accompagnement du FAJ s’ adressent
prioritairement aux bén&Alj aux dédrochewss scblaiges, dux feundsi n a n
vulnérables faisant face a une situation de précarité, a un risque de marginalisation, et aux jeunes

adultes qui ne peuvent s’'inscrire a courte échéa
Lesjeues sont repérés par des acteurs de |l a protec
de préventi on, ADEPAPE, o) et de | 'insertion pr
associatifs du FAJ, les services jeunesse communaux etimtercon aux ...) i ntervenant

et les accompagnant dans leur parcours de vie. Ces différents acteurs, avec le dispositif du FAJ, forment
un réseau travaillant & la mise en lienvoireal@ocon st ructi on d’ acti ons port e
ces jewes. De plus, les structures dans lesquelles vont se dérouler les actions sont amenées, en

compl émentarité des services de | ' ASE, a commun
jeunes de | ' ASE pour pr és en ttiennementsaDeg lors) aes jeumes a mo n t
choisissent d’"étre positionnés sur |l es actions
d'" expérimenter, |l eur motivation, | eur choj x d’or
c’' est ce lguuparticpatiens i de a

Ces mesures prennent | a forme de projets coll ec:
concrétement dans un contexte adapté, de prendre la mesure de leurs capacités, de se socialiser,

d’ acquér i Hareddes sawr-8 v 0 e ¢ de progresser dans | " é1 a
d’"insertion.

Ces actions sont emonstruites par la Dection Adjointe Jeunesseet le FAJ avec des partenaires dans

une dénarche de développementsoclalocal et s’ adresse a des groupe:
leur accompagnement.

Elsse déroul ent tout au |l ong de | " année, sel on de

mois, consécutifs ou fractionnés.



16 jeunes issus de I’ASE ont pu bénéficier des 4 actions collectives suivantes :

Actions « Emplois saisonniers au Chateau de Laréole »

Cette action repose sur un contrat de droit publ

lieu prestigieux le Chateau déaréoleDans ce cadre,deunes i ssus de | ' ASE on:
Conseidépartementall | s ont bénéfici é tout au | ong de cett
des éducateurs spécialisés du Cons esformale@irpar t e me n
l e personnel d’" encadr ement du chateau. 'l s sont
| " exercice de l a vVvi e coll ective, de |l a gestion

professionnelle et vie personnelle.
Le codtpar jeune est dd 356 € (hébergement, déplacements, nourriture), sbid24 €.

Les objectifs de 1 ’'"action étaient multiples

- Accéder a un premier emploi sans qualification

- Deécouvrirdes métiers il s ont assuré par r ovactiienles au s e
guatre missions d’'accueil et d’"information,
préparation petite restauration au salon de t

- Faire | " expérience du vi vrpmededch&deaummals ausshaul a f o
camping ou |l es jeunes de | ' ASE étaient héber

- Travailler a |l eur autonomie avec une )organi sz

Le bilan est trés positifCes jeunes se sontviestis dans leur emploi au chateau de Laréole,
reconnaissant tous la chance et le privilége de travailler dans un environnement aussi prestigieux que

|l e chateau. Cette richesse d’'expériences a ¢éteé
effetspoteur s a | eur i nsertion que ce soit en terme
et de remise en confiance pour aller vers une formation ou un emploi. lls ont tous été mis en
mouvement.

Cette action s’ est déroulnée02dt)t &« canreéde onwlrand md
saisonni éere du site du chat%cenuatddeavdil a ét€mlrees Si I
jeunes un catalyseur dans |l eur Vvi e, l investi sse
Aussisune 3éme édition se réalisait, |’ action se c

Chantier « Parcours découverte des métiers verts »

Une action d'insertion professionnelle aété-caonst rui t e avec | '"associatio
champ de l'édcation a l'environnement et a la transition écologique, au travers des ateliers
pédagogiques, des conférences, des ateliers thématiques, stages et formation. Quatre jeunes issus de

|l ASE en ont bén®f€iparjenes@tdm12€. un colt de

Deuxchantiers de découverte dejBurs chacun ont pu étre mongéen 2021 et une expérimentation

de deux chantiers thématiques de 5 jours.

Ces parcours leur ont permis de suivre un parcours de remobilisation et de découverte des métiers de

la nature, de I'envisnnement et de la transition écologique, un secteur en forte expansion et pour

certains métiers en tension.

Cette année 2021 a vu |l a mise en place des 2 t h¢
| "agriculture, soindpaesshest marfers dudbesi $§esne:
une expérience dans les métiers verts permettant ainsi de confirmer une orientation ou permettre une
découverte de métiers plus orientés. Une orientation vers une qualification bois a été dégagée po
certains a |’ issu de ces parcour s.



Action « Crée ton évenement culturel »

L'action "Crée ton événement" emnstruite avec l'association Sozinho a permis de soutenir 2 jeunes

i ssus de | '900§arjeane soitlis@06.n  d e

Deux parcours d&0 jours les accompagnant vers une professionnalisation pour monter un événement

gui a conduit pour | 7un a | "' or g a-+lébat elGturégparund’ un e
concert et pour |’ autre, toujodramkeinarcroardif f2érce

ayant lieu en paralléle. Cette action est un parcours de découverte des métiers en lien avec la culture
et 'évenementiel.

Apres des séquences chez des professionnels pour découvrir les activités et techniques de ces
domainesJe groupe de jeunes a été accompagné pour créer un événement culturel dans sa globalité.
Cette mise en situation réelle a permis de valoriser le potentiel des jeunes et de développer leur
pouvoi r dbilangaipermis de idasurek I'intérét de cespositif et les impacts positifs d'ores

et déja effectifs sur le parcours de ces jeuneautonomisation dans les déplacements, prise de
confiance et émancipation, création d'un réseau de professionnels, précision de leur projet
professionnel, mobilisatio des jeunes sur I'ensemble du processus, engagement collectif...

Association Batiss’et vous : « Construire pour se construire »

Cette action, exclusivement réservée a des jeune
métiers manuels par des chantiers permettant | a
Elle est dédiée spécifiguement aux jeunesissusd ' ASE, soit un grbogpe de 6

par jeune soit un budget total dé 298 €. C'est une expérience permett :
aspects liés a la transition écologique dans le cadre de chantiers qui se déroule sur 9 jours saparti

1 mois avec | expérience d'une vie collective.
L’ apprenti @imaget phan tenribution a | a construct:i
lieu sont trés valorisant et valorisable pour ces jeunes. Le volet créatif des jeunes danstéda libe

d" expression manuell e estréageal ehénn pPpagssesnigsépoué
Cette expérience a facilité | "insertion de ces |j

Aide au permis de conduire B

La mobilité est souvent un frein a leur insertion professionnelle et ce, dés leur qualification pour
beaucoup faite en alternance et dans des domaines professionnels a horaires décalés, sur des
territoires ruraux et peu voire non desservis par les trangpen commun. Le montant restant de

32766 €de | ' envel oppe a permis de financer 85 deman
pour une aide au permis de conduire (code et/ou condbite

Ces permis sont nécessaires a leur insertion spfessionmlle, y compris pour suivre des
formations pour favoriser leur employabilité.

- .AfFY RS fQFOGAZ2Y

A |I’issue des actions, |l i mpact sur |l es projets
le degré de maturité du jeune etde sonparco€@e s acti ons s’ adressent ess.
el oignés des démarches d’insertion ou n’ayant pa
trouvant pas de sens. A ce titre, le premier impact recherché et observé est celui de la remomilisatio

en faisant | > expérience de ses propres compeéetenc
i nhabituell es, |l es jeunes sont val ori sés et ret
incontournable de toute volonté d’ insertion.

Pour les jeunes qui ont un projet plus avancé, plus clair, les parcours proposés par les Mesures
d’"accompagnement du FAJ sont des occasions de c



pu observer qu’a | 'issue de tepourduiae leueexpériencet éno n s , (
dehors de | "action FAJ en rejoignant ordinarest i vi t é
(ex: 3PA).

Dans tous | es cas, on observe une entrée ou une

par ces expériences vécues dans le cadre des actions collectives du FAJ.

Ces actions collectives sont développées dans une idée de parcours, et dans un principe de proposer
une étape dans | e parcours du jeunespunesa cel l ul e
El'l e est un soutien a |’ accompagnement mené par
lien avec ces partenaires. Les indicateurs que nous observons sont tournés vers le maintien ou la
poursuite d’un par couR\Smigionilotaedédmarchesnde echerchedei pt i o
stages, de formadéimanshed’ eadmioi stratives i mpér at
|l " empl oi car ce n’est pas la finalité.

Aussi, les jeunes ayant participé a ces actions ont pu pourpanlavancer au regard
- Durepérage des ressources, les leet celles extérieures découverte de lieux et de liens

ressources adhésion aux soins pour 1&4f oi s avec | a missencharge pl ace
psychol ogi que/ r évmadagneniedt atradales. poi nts d’ acco

- De | "inscription a des dispositifs (apprenti
mi ssion | ocal e), des qualifications, des forr
métiers de service et de restauration, pgéalification aux métiers du bois, Cap bois, reprise
d’ ét udes e facultée recmarcheade stageeBAFA).

- Calendrier de I’action :

U Emploi saisonnier au Chateau de Laréole : de juin a septembre 2021

U Parcours de découverte des métiers verts : Md@212 Juin 202% Juillet 2021- Décembre
2021 etJanvier 2022

U Parcours de découverte des métiers de la cultuirillet 2021 a décembre 2021

U Parcours de découverte des métiers du batimedin 2021

- Budgets de I'action 1.3 :

Budget Exécuté

Budget Etat | Budget CD31 | Budget Global | Budget Engagsé au 31/12/21

25 00¢( 25 00d 50 000 € 50000 50 000 €

Action 1.4 Dispositif Reliance

- 58A0NALIIAZY RS fQlFOGAZ2Y

Ce dispositif s’adresse a un publetcencechenc | ' dage s
- Des jeunes dont |l a prise en charge par | ' Aide .
préparer en amont | a sort;ie et |’ accession au di

- Des jeunes sortis du dispositif Aiéfdrentpoles al e a

différentes démarches a effectuer



- Des jeunes en situation de rupture ayant besoi
accompagnement vers des structures adaptées a leurs besoins.

RELIANCE est urieu ressources destiné aoffiune f oncti on d’ accuei l et
l'ieu ou | " on vient chercher | "information et des
Audel a de | ' accéeés au droit commun, il s'agit ége
jeunes une «éassurance et suffi samment de confiance pour a
L’action s’ articul e aut o:essuivie adidinisinadifdt ées suidis asec ¢ 0 mp a ¢
hébergement.

- LAfFY RS fQFOGAZY

Cette action a débuté le*1septembre 2020 et a été renouvelée en année pleine en 2021.
Un bil an de alu’ 8dt/ ildn 20Dr2rlétaéeet &€ transmi s, l e bil
au cours du T trimestre 2022.

Le bilan sur les 10 premiers mois de 2021 met en évidkscgoints suivants

- 61 situations sont suivies en file active (45 jeunes hommes et 16 jeunes femmes)

- Les bénéficiairesnt entre 20 et 25 ans

- Ladurée moyenne des accompagnemedsde 18 mois pour les accompagnements sans
hébergement et 12 mois po les accompagnements avec hébergement

- 12 places d’' héber g8 eewlbcatisneend studios bvied 2 pkaées s
d’"urgence pour | es situations de rupture

- Les demandes sont centrées en priorité sul
| ’camgpagnement social sur le versant administratif

- La fréquence des contacts/rendgnus/visites est en augmentation depuis déR021
(dispositif mieux connu)

- Pour les suivis administratifs, il y a une moyenne de 2 remdag par mois et une
rencontrepar semaine pour les jeunes hébergés

- Le dispositif est saturé notamment en capac

-/ f SYRNASNI RS f QI OlArzy
U Suivi individualisé des jeunes appr éci ation du parcours enga
partagés entrelejeunedét’ accompagnateur
Rencontre régulieres et accompagnement aux démarches
Mise en relation avec les partenaires du réseau

Intermédiation locative 10 places (contre 2 logements mobilisés au démarrage en 2020)
2 places d’'"hébergement d’  urgence.

[T i i

- BudgetRS t AMOGAZ2Y

Budget Exécuté

Budget Etat Budget CD31 | Budget Global | Budget Engagé au 31/12/21

86 490¢Q 86 49090 172980 € 1762 6 8 176 268 €
Pour compl éter | * o fiéf praer tde mennctl uas i aount osroicsi €éa,l ed, é bl uet
de jour pour |l es enfants et | es jeunesb6alBcompag
ans.)



Ce dispositif repose sur un tryptique composé de

- L"accuei l, | B’ énvoalisbdiesi@ducatf visard & la remobilisation,
réappropriation du role parental, médiation animale, sensibilisation préprofessionnelle

- Formation: acquisition d’ un titre de gual i fic
professionnelle

- Pole ingertion Sociale et Professionnelle ouverture sur |l e monde
| " entreprise pour expérimenter, tester, en
professionnelle.

Di fférents métiers y sont propos é i: egtaurant accom

d" application, atelier menui seri e, informatique
d'"inserti-®dngl ean®olaiudai re per met une initiation a
au permis de conduire, et donc a la bilité.

Ce service autorisé est financé via la tarification | e budget pr évisionnel arré
estde644/ 72, 58 € pour un nombre de journées preévues
Structure financée pour ces 2 dispositifs | © ANRAS

Action 1.5 Résidene habitat jeunes (10 places)
- 5830NALIIA2Y RS fQlF OlA2Y

En 2004, souhaitant améliorer le dispositif de gestion des contingents réservataires en résidences

Habitat Jeunes, l e Conseil département alafina tr an:
gue, dans | e cadre de s eslalirection Bnfaace et Familledpeissalesx | e U
proposer comme alternative a un accueil en internat, en établissement.

Cette action, visant a favorsi'saerpuly'aaadt srua mil e sd et

droit commun, correspond aux missions des Résidences Habitat Jeunes qui sont de favoriser la
socialisation et | "autonomie des dji'ewmmsaeasaal pati bhas
services

- Actionssociéduc ati ves col |l ectives; d’" écoute et d’” i ni

- Accompagnements pour | "acceées a | " emploi, | a f

- .Aflry RS tQlOGAz2y
- 10nouvelles places ont été conventionnées a compter0ti{01/2021 sur 2 Résidences

Habitat Jeunes gées par la méme association (le quota réservataire des places
mobilisables ayant été relevé.)

- Ces 10 nouvelles places ont été occupées (
transmis par | ' a%smestie2022 comme préavu daothdresde hu 1
convention) par des jeunes majeurs bénéfic
accompagnement a | "accés a | ’autonomi e. Ce

nécessitant encore un soutien pour 2leeur per
| " ensemble des RHJ sout enuGonne/djeunédsentiué part e
étre accueillis et accompagnés dans | eur pa

Association financée pour cette actiohlabitat Jeunes O Toulouse (Résimks Jolimont et Espérange

10



- JFESYRNASNI RS fQl OlGAzy

0O Tout au long de | > année 2021

- . dzR3ISGa RSB tQFOlAzy

Budget Exécuté

Budget Etat Budget CD31 | Budget Global | Budget Engagé au 31/12/21

34 200 34 200 68 400 € 57920 £ 57920 €

Action 1.6 intermédiation locative (20 places)
- 5830NALIIA2Y RS fQlF OlA2Y

Démarré en septembre 2019 a titre expérimental pour une période de 12 mois, ce dispositif proposait
10 logementsensodsocati on a des jeunes &agées desSoamlei ns de

a | "Enfanc@ardende edtauitemscrits dans un parcours
période 2019/2020, 10 jeunes ont été orientés ve
autonome de |jeuneoscisaoret aantls Ednef aln'cfei.deAuS regard d

la période 2019/2020, il a été décidé de poursuikré e x pér i ment ati on et de |
supplémentaires portant ainsi la capacité totale a 20 logements.

- LAflYy RS tQlFOGAZY

- Deseptembre 2020 a Ao(t 2021, 24 jeunes ont bénéficié de ce dispositif (contre 10 pour
la période précédente)

- Les 10 logements supplémentaires mobilisés sont situés dans 2 nouvelles résidences
étudiantes (& Montaudran et a Mirail Université)

- l1lontl18as, 50nt19 ans et 8 ont 20 ans

- Les bénéficiaires sont majoritairement masculins (20 jeunes hommes et 4 jeunes filles)

- Les ressources des jeunes sont les suivantes6 sont bénéficiaires d
Majeurs, 3de bourses, 11 ont un sal@rd appr ent i s s a,gleun salgire un s al
d’ appr enlAllcsaian Jeeine Majeyr

- Les formations suivies sont les suivarntes

o 11CAP

0 5 Bac Professionnel

0 2 en cursus universitaire

o0 3enBTS

o0 3 dans la vie professionnelle.
Le montant de la sulantion attribuée deB0000€Ep our 20 | ogements n’ a pas €
regard de | activité effectivement réalisée et j
entre |l e départ d’un jeune et | arrivée d’ un aut

Association financépour cette action ENTRAIDE PROTESTEANT
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/1t SYRNASINI RS tQlFOlAazy

action se décline en 4 phases

Phase 1 rencontre tripartite (jeune, référent ASE et Association) pleuprésentation du

di spositif d’intermédiatiomodhbcaéeésve socbampa
l es besoins et envies du jeune afin d obteni
fonction du lieu de scolarité du jeune

Phase 2 entrée dans | es | ieux avec |l a signatur
Ba | |l eur Soci al, avance par | Association du
| " association mensuell ement avec |l e résiduel
jeune ainsi que le reglement intérieur de la résidence) et signatumdtrat de soudocation

avec | e jeune qui reprend |l es objectifs de I’
locataire;

Phase 3 installation dans le logement avec un accompagnement du jeune dans les démarches

a accomplir (ouverture descompter s, cr éation d’un compte CAF
au déménagement, achats de biens manquants et
Il "inclusion du jeune dans son nouveau quart:.i e
Phase 4 selonlesprodd mat i ques repérées et |l es besoins

décline sous différentes formesespect des droits et devoirs du locataire (paiement du loyer,

régles de vie commune, responsabilisation du jeunes dans son passage de la vie collective a

une vie indépendante), appropriation et entretien du logement, soutien budgétaire,
accompagnement aux démarches administratives (titre de séjour, démarches en lien avec la
sant é, ..), suivi de Il a scolarité et de |l a for

dzZR3ISta RS € QFOlAzy

Budget Eat Budget CD31 | Budget Global | Budget Engagé Budget Exécuté

40 00¢( 40 00C¢( 80 000 € 72000 ¢ 72 000 €
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- LYRAOFGSdNBE LINBOSYlGAz2y a2NIAS as0OKSa R
. Situation en| Situation en e . Lo
Indicateurs 2020 2021 Justification degcarts le cas échéant
Nombre de jeunes devenus majeurs da 640 530
|l " année
Nombre de jeunes pris en charge dans
cadre du référentiel
Nombre de jeunes devenus majeurs da| 530 338 En 2020 il a été décidé, pour les deu
"année bénefician confinements, de maintenir les prises en chal
des jeunes majeurs soit en prolongeant
contrats jeunes majeurs atiela de 21 ans oy
des termes du contrat, soit en maintena
| " accuei l de jeunes
préent ant pas |l es cri
jeune majeur, dans |
majeur.
En2021,au t ot al 432 jeun
mesure (APJM, AEDJM, PAD, TDC, tutelles).
l es 98 autres il ne
mais deretouda domi ci | e, d’
par | e droit commun,
L " objectif de | '"acco
est bien de pr épa
| " émanci pation des |
Notre systéme informatique ne nous permet p
encore en 2e0detail de tea D8
situations
Nombre de jeunes ayant pu choisir leur / 530
choisir leur personne lien au moment du
passage a la majorité
Nombre de jeunes avec un logement / ND En cours de construction
stable
Nombre de jeunes ayant acces a des / ND En cours de construction
ressources financieres
Nombre de jeunes dans un parcours / ND En cours de construction

professionnel et/ou scolaire

13



Théme 2 Refonder et revaloriser le travail social au service de toutes les familles
Premieraccueil social imnditionnel de proximité (PASIP

Action 2.1 Déploiement, accompagnement et formation au PASIP

- 5830NALIIAZY fQFOlGAZY

Lepremi er accueil soci al inconditionnel de proxin

du travail social et du développement social (mesure 4) résulte de différents constats concernant les
difficultés sociales rencontrées par les personnes

- Nombre croissant de personnes confrontées a ¢
- Dél ai s d’ obt evotsidanslesdervices saciaur phdors longs.
- Difficultés dans | a mise en place d’un accomy
compte la situathn des personnes.
- Taux de nowrecours aux droits restant éleve.
Les objectifs du PASIP :
Garantir a toute personne qui rencontre des difficultés ou qui souhaite exprimer une demande
d"ordre social, une écoute at tdelnitonemungeamiede | a g/l
niveau d’informati on, un consei l OU une orientat
Les enjeux du PASIP :
- Améliorer le délaide prise en chargdans les services sociaux.
- Assurer laprise en compte globale des besoisla personne face a la complexité du
systéme et des dispositifs sociaux.
- Augmenterl e taux d'accés aux droits.
- Constituer une premiére lignel’intervenants sociaux coordonnés.
Les caractéristiques du PASIP :
Il vient en renforementdes accueils déja existants dans les structures.
C"est uwun accuei l
- Tout publiclocalisé dans certaines structures identifiées du territoire.
- Immédiat,sans prise de rendez-vous préalable méme si des plages de rendeaus peuvent
étres dégagées.
- Accesdile, visible et proche des personnes concernées.
- Al ' é c pouwr tne meilleure information sur les droits.
Le déploiement du PASIP en Haute-Garonne :
Fin 2019, l€onseil départemental a fait le choix de proposer aux équipes des maisons des solidarités
(MDS)et aux partenaires des territoires, un accompagnement au déploiement du premier accueil
social inconditionnel de proximité (PASIP).
Concretement i | s’ agit de
- Réaliser un état des lieux des MDS pour appréhender les enjeux et spécificités dexaplne
territoire.
- Identifier et cartographier sur les territoires déterminégdes structures PASIP qui assurent un
premier accueil social généraliste immédaates structures « relais » qui sont en capacité de
recevoir et d’  accompagner | es personnes orier

14



- Organiser et coordonner le PASIP en étroite collaboration avec les acteurs sociaux du

territoire.
- Co-construire et co-élaborer a v e enserhble des partenairest les représentants des
personnes concernéeses outi | s d’ avorisastiepartage dansleadrendu e f

travail en réseau.
- Positionner dans chacune des institutionsin interlocuteur ressource chargé de faciliter
| " @dohe d’informations entre institutions.
- Mettreenplacedes i ndicateurs de suivi de | a mise en

- UAflY RS fQlOGAZY

Au 31 décembre 2021, 11 Maisons des solidarités ont constrantec leurs partenaires le réseau
PASIRjui est composé de
- 11 MDSMuret, CazeresEmpalot, Centre, Castanet, Bouloc, alw&at, Revel, Basso

Cambo, Bagatelle/La Faourette).

- 65 structuregpartenairesidentifiées PASIP

- 41 structureartenairesidentifiées« partenairesrelais» du 2" cercle.

- 280 professinnek des MDS, structures partenaires et structures relais ont participé a la
démarche

Méme si au lancement du projet, la démarche a suscité des questionnements, les pasicpan
reconnu et se sont eimplanrponddad eles besaipariadés deénieukese cel | e
connaitre, de gagner en transversalité¢, de se rencontrer pour partager, de décider, de se
professionnaliser, de réguler les relatiouotarifier et fluidifier les articulations sur qui fait quoi, quand,

comment, pour qui en proximitéur les territoires.

I'l existait tr és pautourdelaicolaboratianten trareswersesaries termtcresi al e s
Les partenaires de proximité se sont mobial i sés,

faire vivre |l es réseaux. En fonction de | ancr ac
nourrir.

Concernant les « partenaires relaisiu 29 cercle, leur participation a toujours été trés appréciée par

|l es partenai rsesygstématiguss (' léd ain e ppPsae a ce jour sur
«ambassadrices du réseau aupres de leurs institutions (CAF, CARSAT, Pdle Emploi, MSA) ou la
présence d’'antennes sur |l es territoires.

La démarche globale proposée a été appréciée eband r i bué a générer de |’ €
curiosité, de la motivatioe t de | " implication individuelle et c

Les principaux impacts de 'accompagnement PASIP pointés lors des bilans :
- Professionnalisation des personnes chargées de I'accueil.

- Emergence d’une nouvelle culture communeparl es premi ers pas d’'une
en transverse.

- Développement de I'interconnaissance entre partenaires sur les plas humains et
techniquesgqui permet une meilleure orientation des personnes accueillies.

- Déconstruction de représentations parfoistronquées ou négatives entre partenaires.

- Capitalisation de bonnes pratiques face a des situations vécues comdifficiles par les
personnes chargées de | " accueil

15



- Décloisonnement et ouverture gréce aux visites imr-structures en intersession des

ateliers

- Nouveau positionnement des MDS au sein du réseau partenarial avec un
fonctionnementfondéss ur | ' équité entre partenaires.

- Elaboration sur les territoirede feuilles de route co-construites pour faire vivre le
réseau en 2022, au service d’"un meill eur ac

Fin2021lchaque t err i t oi r e dde sppaorstea gde udneméliquesaosssible mat i o n
tous les participants du rése®ASIP

L’ accompagnement au dépl adébat@®@nt du PASI P se pour
Plusieurs Maisons des solidaritéBonnefoy, Borderouge, Soupetard, Balma, Aucamville, -Saint
Gaudens, Salies du Salat, Cie@awl) sont déja volontaires pour lancer la démarche avec leurs
partenaires.

La volonté est de poursuivre la construction et le déploiement des réseaux PASIP.

-/t SYRNASINI RS QI Oiliazy
0O Tout au |l ong de | " année 2021

- . dzR3ISG& RS tQFOGA2Y HODM

Budget Exécuté
au 31/12/21

45000 45000 90 000 € 80 544 80549 €

Budget Etat | Budget CD31| Budget Global | Budget Engage

- Indicateurs PASIP au 31/12/2021

Justification des
Indicateurs Situation en 2020 Situation en 2021 écarts le cas
échéant

Taux de couverture PASIP pa / /
département accessible a
moins de 30 minutes

Nombre de structures du CD 5 11
engagées dans la démarche

PASIP

Nombre de structures (hors 40 106

dispositifs CD) ou lieux qui sol
engagés dans la démarche
PASIP

Nombre de personnes regues 0 29 848
par les11 structuresPASIP du
CD

Nombre de personnes recues|  Nondisponible Non disponible
au sein des autres structures

PASIP
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Action 2.2 HauteGaronne Solidarités
- 5830NXLIIAZY RS fQl Olirazy

En janvier 820, le département de la Hautearonne a ouvert 7 MDS supplémentaires. Avec son

réseau actuel de 30 MDS, le département, offre plusde 90dieuwxa c cuei | de proxi mit é
du territoire. Cette couverture per met a toute
premier accueil social.

Toutefois face a | augmentation des demandes so
sanitaire, | a continuité du Service publ i c so

opérationnels compl émentaires permettant de trai
niveau de qualité de nos réponses. La diversification des modalittpde es es doit s’ adap
ces nouveaux publics

C’  est ai nsi gu'en mars 2021, |l " ouvertuawwe d’ une
Garonne Solidarités » a permis de compléter et renforcer ce réseau du premier accueil social
inconditionnel deproximité.
Cette plateforme a pour objectifs :

- De favoriser |

accés aux droits en compl ément

- D" améliorer | a capacité quantitative et qual.
- Donner un premier niveau de réponse a des situai complexes de une |égislation en
évolution.

- Per mett r e datrolverags pepohsasrdpides.

Un numéro unique est mis a disposition des publics H&atennais pour la plateforme complété

d’"une adresse mail s pé ctésfestenuj@gnableésesx nuivhérossactuelset De s ¢
continuent d’ accueillir | es publics.

L' éguHaguteGatbeneo | i darit és est composée de travaille
une coordination et une f 1 ui dureréne c@Editésdesirépanseg c han g

apportées au demandeur.

A partir d’  un premier accueil tél éphonique ou nt
une réponse est apportée a | usager ou une orien
social.

- .Aflry RS tQlOGAz2y

Uneégqui pe des 4 administratifs s’occupe du premi e
son niveaues premiergenseignements nécessaires, traitant ainsi immédiatement la demande :

- Soutien, écoute, informationsismpl es sur | es dispositifs FSL, B
domicile du formulaire papieryur les transports et cantines scolaires, MDS, MDP ou concernant des
partenaires externes (cai t at i f, CCAS, Mi ssion Local e..)

- Assistance a Igaisie de l@emande en ligne.

Lorsque la demande va @lela des compétences du ler accueil, les appels sont transférés vers un
conseiller plateforme

- Evaluation sociale globale par téléphone, avec écoute, soutien, et analyse de leur situation

- Possibilité de nfonse immédiate a des demandes de renseignemgnts

- Lutte contrelenomr ecour s aux droits (ASPA, RSA, pri me ac
di spositifs (aides financi éres CAF ou CPAM, FSL,
-Possibil it Bon&dlidairesitindiqué r e un

17



z

-Possibilité de vérifier | " ét at de | a demande
IMHOWEB31

- Possibilité de faire des Recueils Informations Préoccupantes ou Personnes Adultes Vulpérables

- Orientatonsn é cessaire vers MDS si besoin d’un accomp
financiére, une difficulté de logement ou pour un soutien a la parentalité

-Possibilité d’'orientation pour ;| es démarches in

- Orientation diecte au SIAO pour les MIAE
- Orientation possible vers autsgartenaires (MDP du CD31, écrivains publics, Maisons de la Justice
et du Droit, 115, CIPF, ARGOS, CAF, CPAM, POleEm@og oci ati ons. caritatives

Nous faisons le constat que pourn e b onne partie du public, avoir
a une assistante sociale par téléphone peut étre suffisant dans un premier temps :
- Soit par catongmes dahsdeurs demarches

- Soit parce qu’'ils refusener dieceoosucsciceal | @i eoror
d’' étre accompagnés socialement ou dans | e dor

87% des contacts se font par le téléphone

APPELS REGUS APPELSRECEPTIONNES

698

en moyenne par mois enmoyenne par mois

(spe{eyA depuis mars 2021 depuis mars 2021

Domaines concernés par la demande:

105
3%
30
1%
128
3%

Difficultés financieres-administratives
Logement-hébergement

Santé-autonomie-handicap

Famille-parentalité
Petite enfance

Insertion

Autres

18



- JFESYRNASNI RS tfQl OlGAzy

U Ouverture 17 mars 2021

- .dzR3ISG&a RS tQFOGA2Y HODH

Budget Exécuté

Budget Etat | Budget CD31| Budget Global | Budget Engagsé au 31/12/21

65 00( 65 000 130000¢€ 130 00 130000¢€
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Théeme3:
Refonder et revaloriser le travail social au service de toutes les faiRifisent
de parcours

Action 3.1 Référent de parcours
- 5830NALIIAZ2Y RS fQFOGAz2Y

La démarche du référent de parcowsst i ssue du Pl an d’action inter:r
social et du développement social, résultat deStats Généraux du Travail Soeial

La démarche :

La démarche du référent de parcours est destinée a proposer un accompagnement renforcé aux
personnes confrontées a des difficultés multiplesient la situation est complexe.

L'’ objectif est d’'assurer | a cont i mrésoMardlesdfrainspar c o u
directs ou périphériques qu’elle rencontre, et e
a ses besoins.

La fonction du référent de parcours :
(! ne s’'agit pas d’dununreo udvéenaaur cchies, g iods’i ulni e nrhémrraty asd
potentiell ement applicable a tout type d’accompa
Le référent de parcours est un professionnel dis
- Il est désigné en priorité par la personne accompagnée.
- Il participe a la définition du projet c&onstruitavec la personne accompagnée.
- Il accompagne la personne dans la compréhension des missions de chague intervenant
- Il facilite la coordinationet la coopération des différents intervenants.
- Il assure le suivi de Iasituation de la personne.

Le déploiement de la démarche :
Fin2019, le Consedépartemental, a fait le choix dgéployer progressivement sur son territoire la
démarche du référent de parcours, en lien avec ses partenaires.
Pour ce fairele Gonseildépartemental prévoit les actions-diessous
- Sensibiliseretinformer] ' ensembl e des acteurs de | action

de la démarche.

- Mettre en place une formation-action pourles référents associant les professionnels des MDS
et les professionnels des structures partenaires.

- Engager une réflexiona ut our du partage de |
personnes accompagnées.

i nformati on

Laformationract i on, a pouoibbg¢gelkei podvaicr d’'intervent.
les situations dans lesquelles il est engagé et de développer des compétences nouvelles.
Un prestataireac compagne | e département pour | a mise en

parcours sules territoires des MDS.

L’étape clé de la démarche : la commission de suivi des parcours

Cést |l i nstance de décisions qui per met de r éun
personne accompagnée.
- La commission permet de fixer les objectifs é ci s afin d’ él aborer | e p

20



Le référent de parcours est désigné au cour

personne.

L'’ani mateur de | a ¢ o mméguaton @tnde fadclitateur et seran r 61 e

particulierement vigilantaux conditions optimales pour la participation facilitée de la
personne.
Un relevé de décisions, précisant les objectifs, les moyens et le calendrier est complété lors de

|l "instance et est signé par chacun des acteur

ALY RS fQlFOGAZY

Au 31 décembr@021:

6 MDS(SaintGaudens, Salies du Salat, CGi€mud, Colomiers, Blagnac et Toulouse Rangueil)
ont mis en place leofmations-actionspour les référents de parcours et les cadres des MDS.
Nombre de structures partenaires impliquées danddearche: 40.

Les formationsactions ont permis de forme34 référents de parcours et 12 cadres de MDS.
Documents celaborés lors des formatioractions: une charte de fonctionnement de la
commission de suivi des parcours (une charte spécifique par territoirg) stlevé de

décisions de la commission.

Mise en placdin 2021de formationsactions «flash» pour former les nouveaux référents de
parcours des MDS et des structures partenaires non foenéz020 et début 2021.

Mise en place des commissions de suivi des parcours dans 4 MDS.

Nombre de commissions de suivis qui ont eu lieu en 2@R4oit 4 personnes accompagnées.

La démarbe du référent de parcours se poursuivra début 2022. Plusieurs Maisons des solidarités
(Bagntelle, Toulouse Minimes et Toulouse Pont Vieux) sont déja volontaires pour lancer la démarche
avec leurs partenaires.

0O Tout au Il ong de |

Calendrie2021RS f QI QG A2y

"année 2021

dzZR3SGa RS tQFEOdA2Yy o®Mm

Budget
Budget Etat Budget CD31 | Budget Global | BudgetEngagé| Exécuté au

31/12/21
31334, 5| 31334, 5 62 669 € 48 9614 48 964 €
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- Indicateurs référent de parcours

Justification des
Indicateurs Situation en 2020 Situation en 2021 écarts le cas
échéant

Nombre d’inter 48 84
sociaux formésu sensibilisés
a la démarche du référent de
parcours

Nombre total de personnes 0 4
accompagnées par un référen
de parcours

Action 3.2 Les conférences familiales

- 5830NALIIA2Y RS tQFOlGA2Y

La conférence familiale est un modéle de priseddé ci si on qui permet a | a f a
de trouver des réponses a ses difficultés et/ ou
par une famille et son réseau en vue d’  une r ésol

I'l s’ agit deilede parieede ses difficéitésletade dé@der avec ses proches des actions
a mettre en place pour les résoudre.
Pour sa réalisation, des coordinateurs vont étre formés parmi le personnel du Glapaitemental.

Leur role sera de :

-soutenir |l a famille dans | > organisation de | a c
-l aider a formuler ses préoccupations,

-faire un |l ien avec | es membres de |l a famille et
-s’assurer des meill eur es c orsahhetparticipess pour per met
-l " organi sation matérielle et technique de |l a ré
- introduire la conférence familiale,

-recueillir | e plan drmi&éatec toutes lesuécisiakeéiragaranédesae en ¢
réalisation

-l vdluation avec |l a famille et | es. personnes <cl é

[
- .Afry RS fQFOlGAzYy

En 2021, I "appel a pr oj et Qaestipredelmticeshallitt a mikelkcesct i onn
formations mais des délais contraints nous antené a décaler ce projet sur 2022.

- Perspectivest calendrier 2022

U Information et sensibilisatiopour les cadresle lundi 31 §nvier2022de 9h a 12tet le
mercredi 2 évrier2022de 9h a 12h
Information et sensibilisatiopour les agents : 17 et 30 ni2022
Formation: 3,4 et 5 octobre 2022
Lancement des conférenceslernier trimestre 2022
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- . dR3ISGA BB tQF OlAzy

Budget Exécuté

Budget Etat Budget CD31 | Budget Global | Budget Engagé au 31/12/21

5 000 5 000 10 000 € 0€ 0€

Action 3.3 Conseil en travail social et médamxial
- 5830NALIIAZ2Y RS fQFOGA2Y
Deux grands axes d’intervention :

U Conseil technique :

- Contribuera | appropriation et a |l a mise en ouvre
etdesr éf érentiels deéfinissant | e cadre d’'interyv

- Aidera reposer | e cadre d’'intervention et reche

- Participera | ' él aboration des modal isec@ls d’' i ntervent

U Accompagnement au développement des compétences professionnelles :
- Faire émerger les savoigsmobiliser et perfectionner les compétences.

- Intégrerl ' i nci dence des évolutions juridigues et
- Mobiliser les ressources

Trois priorités au démarrage : (dans un contexte de crise du travail sogial
U L’accueil : Travailledans une logique collaborative avec les travaux déja menés dans le cadre
du PASIP
U La prise de poste des nouveaux recrutés : Accompagnerles nouveaux recrutés des
solidarités dans leur prise de poste et répondre aux besoins des professionnels nouvellement
recrutés pour pouvoir apporter des réponses adaptées

U L’évolution de I'accompagnement social et médico-social :
- Accompagner esoutenir les nouvelles pratiques innovantes etargentes.
- Mettre en cohérence toutes les missioeisfavoriser la transversalité.

- Accompagner | a réflexion des pr.ofessionnel s ¢
Il s’ agit de sout eedeleurrissisn ealigreanet Iss édotiorss dd travaiksecialc i
(par des apports théoriques, législatifs, revenir sur les fondamentaux du travail social, les nouvelles
pratiques ..)

Il s’ agit égal ement de r edorsocelegdel uf asceinlsi taerl ’la'canp
des nouvell es mét hodol ogi es en travail soci al,
reglementaires et enfin d’accompagner | es change
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- .AfFY RS tQFOGAZY

U Mise en place de temps * é c h, deréflexion et deo-construction au dernier trimestre

2021:
Les sujets principaux :
- De | "usager a | a.personne accompagneée

- Travail social et crise sanitaire

- Les pratiges émergentes en Travail Social.

- Partenariat et territoire

- Le sens du travail socialmedicos oci al et | '.accompagnement
- Les nouveaux publics, les nouvelles demandes

U Des temps d’' échange suedion®ecle poiet de voeades@rgadrarts pour (q

«ouensommesmmous du travail» social aujourd’ hui ?
0 Mise en pl ajcer iddiuqmee veédrhdteér i ali sée qui abor de
social

-/t SYRNASINI RS QI Oiliazy
U Démarrage 1 juillet 2021

a

. . dR3ISGa BB fQFOGAZ2Y

Budget Exécuté

Budget Etat Budget CD31 | Budget Global | Budget Engagé au 31/12/21

49 773 49 773 99 546 € 99 546 99 546 €
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Théme 4 Insation des allocataires du RSAOrientation et parcours des
allocataires

Action 4.1 Kiosques insertion
- 583a0NALIIAZ2Y f QFOGAZ2Y

Les Kiosques Insertion sont des temps de rencontres organisés et déployés sur les 5 Directions
Territoriales de Solidarités dont | objectif est
RSA. Cette action s’ aRSA etsesxayaatwrkdroit engours soumks dmitet r a n t
devoirs sans référent.

Ces temps de rencontres sont organisés en proximité soit en Maison des Solidarités ou chez un
partenairelocall | s permettent a |’ allocataitesrleadREAeRSA d’' a
droits et devoir, |l e r6l e des Mai sons des Sol i de:
RSA (référent sociaux de MDS, référent Pdle emploi, référent insertion professionnelle ACTI PRO RSA,

Di spositif Diigilsénméérentalpcadet de cho

La présence d’'association®Prognammeéi DBpéaesenmantsal

(PD) et les partenaire$ nst i tuti onnels viennent étoffer | ' off
et complémentairespour ever | es freins et favoriser | 'acces
Mai sons de chodémeur s, Pl atef ormes départemental e:
d accés a | adeulquare, elres l.maé €iPAM, | a MDPH..)

L ' é uienlpartagé sur cette action avec les pulsiet les acteurs met en exergue
- La satisfaction des allocataires qui se sentent acteur de leur parcours.
- Laréactivité: prise de RDV immédiate avec le référent (Péle emploi, prestataire du PDI ou

MDS)
- L”adhésion quasi systématique des personnes

| "accompagnement retenu et | eur preésence au F
- La synergie et | ’'interconnaissance entre | es

- L”"acces a wune infor mat i octionssaurtitrelda Prajiamneer si t é

Départemental d’'lnsertion et du Service Publi
La mise en place de ces kiosques insertion nécessite une ingénierie impotameparation et le

phoning pour mobiliser en amont les personnes, le déroulement é&tani mati on des ki
mobilisation des prestataires et partenaires, la communication, le suivi et le bilan.

- .Afry RS tQFOlGAZY

En 2021, 18 kiosques ont pu étre organisés sur les 5 Direction Territoriales des Solidarités malgré le
contexte(certains ont d( étre annulés ou reportés) et 31 tkiésques insertion ont été initiés sur les
territoires du Comminges et d e -vdus télépbomique avecl | s
| " allocataire et de faire | e choix du référent.
Pour les kiosges en présentiel, ce sont 1335 personnes qui ont été invitées et 445 allocataires du RSA
sont venues soit 34% des personnes (75% des personnes se sont manifestées, excusées). Pour les
personnes qui ne se sont pas présentéas contact téléphonique a étééalisé pour proposer un

référent et & défaut de contact les personnes ont eu la désignation de référent comme prévu par la loi
RSA.

En vue d’ améliorer |l a participation aux kiosques
avec des allocatar es du RSA a permis de retravailler 1| es

[
C
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créer un carton d’invitation personnalisé ajout
déployer des kiosques itinérants pour aller vers les publics.
2021 a ermis de poursuivrée déploiement @s kiosques insertion par DTS mais adisgiroposer des

kiosques insertion pluscid@ ar t hémati que de public (organisati
TravailleursNon-S5a | ar i és ), d’' é1 arugds partdnarespaur niduxfaire @nnaiteen a d
l es acteurs |l ocaux (participation de |l a platefor

gue la santé avec la participation de la MDPH et de la CPAM.
- /It SYRNASINI RS QI Oliazy

U 2018expérimentation sur 2 territoires (Urbain et Rujal

U 2019 déploiement sur les 5 Directions Territoriales des Solidarités

U 2020 poursuite du déploiement stoppé par la crise sanitaire, expérimentation des kiosques
insertion a distnce (rendez/ous téléphoigue.)

U 2021 Déploiement des Kiosques insertion sur les 5 DirectierritcFiales des Solidarités et
expérimentation du Kiosques Insertion Thématiql@osque insertion dédiaux Travailleurs
NonSalariés.)

U 2022 Consolidation des Kiosques Insertion subl&srections Territoriales des Solidarités et
dével oppement des kiosques insertion thématigq

. . dzR3ISiE RS tQFOGA2Y nowm

Budget Exécuté
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25000 25000 50 000 € 50000 50 000 €

Acton4.2y 5SAA3IYyFGA2Y RQdzy NBFSNByYy(d LR2dzNJ £ S !

- 5SAO0ONARLIIA2Y RS fQlFOGA2Y

Afin de démultiplier |l es canaux d’'orientation, d
garantir une dynamique de parcours,département propose en plus des orientations automatiques

pour les personnes inscrites al® Emploi, la désignationmanuelle» du référent par un gestionnaire

du suivi du bénéficiaire (GSB) RSA.

L all ocataire RSA s oumirsunmdférentparsin @SBSAJdenarticulatien e st o
avec 18 Agents t@mTdi)t eahiaaw”¥ sd'diend ear tciodhhr ence du
répartis sur les 5 Direction Territoriales des Solidarités

L’ orientation s’ ef f einfdrmatonsiransnsisesner flux measugliesnent garla d e
CAF et le pdle Emploi (DUDE) et des données du logiciel métier IODAS. Des critéres sont prédéfinis, tels

gue | » dge, la composition familiale, | ee,l@domi ci |
montant du RSA percu par | allocataire. L’ orient
har moni sée sur |l e département tout en proposan

accompagnement cohérent et pertinent au vu de sa situation
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En 2021, un travail participatif dans le cadre defdaille de route Insertion sur le référentiel
d’"orientation et adndui, qud pammatigare®dzdedrierdatiods pkis fines
en fonction des offres de service des différents référents possibles.

A égal ement été expérimentée | " orientation suif
opération de remobilisation des bénéficiaires du RSA sans réféfimareée FSE. Sur la base du bilan

de cette opération, et de | impact de | a mét hode
afin d améliorer | e taux de mobilisation des pub

Afin de maintenir un accomgaement continue, le Conseil départemental a entamé avde Pmploi

un travail d’identificat i o rleHnmpki qAhelsemohilisenipases du
L’objectif est de pouvoir proposerdecesdlocatarasvel | e
pour leur permettre de redynamiser leur parcours

Enfin, l e CD31 s’'inscrit pl einement dans | es ré
Il > harmoni sation et |l es remontées d’' deréduirebes eur s,

dél ais de prise de contact et d’orientation des

- Bilan de I’action :

Au 31/10/2021, 5562 personnes ont été orientées sur 6870 Allocataires entrants dans le dispositif RSA
dont 50% orientés par les GSB RSA ce qui repré8ettale personnes orientéesoit une progression

de 10% par rappora 2020 (7239/10197 personned)e t aux d’ ori entation de
soumis droits et devoirs s’'éleéeve a 88, 7% au 16

s
d
- /It SYRNASINI RS QI OlAazy

i 2020 Poursuite de la désignation de référent

0 2021/2022 Renforcement des orientations

pufl

- . dzR3ISG A S tQFOGA2Y noH

Budget Exécuté
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67 84H§8 688 4 8 135696 € 135 69 135696¢€
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- Indicateurs orientation et parcours des allocataires au 31/12/2021

. . Justification des
] . ] Situation en 2021 J
Indicateurs Situation en 2020 écarts le cas
(au 31/10/21) .
échéant

Nombre de nouveaux entrants 10197 6870

Nombre de nouveaux entrantg Aucun Aucun interface mensuelle CAF

orientés en Imois et moins réalisée 120 du mois qusuit
la demande M

Nombre total de premiers rdv 3326 2798
d’ accompagnemg

Nombre de premiers rdv a 2 517 843 Le logiciel métier ne nous

semaines ou moins fixés permetpas de renseigner ce
champ pour |’

allocataires RSAJniquement
pour la prestation ACTI PRO

Nombre total de premiers 2203 2541
contrats d’ eng
réciproques

Nombre total de premiers 82 101
contrats d’ eng
réciproques dans les 2 mois

Théme 5 Inertion des allocatairesdu RBA N} YA S RQIF OGAGAGS
Action 5.1: Actipro RSA
- 58S40NRLIIAZY RS fQFOGAZ2Y

Depuis 2018 une nouvelle prestationACTIPRO R3A propose un parcours d
professionnel personnalisé de proximitdsant a permettre a des personnes allocataires du Revenu

de Solidarité Active (RSA) sed’'tamélviaorte re nl egurra ncdo
de | "entreprise, d’'acquérir des mét hodeiemnede r ech
et d’ accéder a | empl oi . Le prestataire assure

d’ engagement réciproque..
Cet accompagnement se décline en trois axes :

1) La relation avec la personne accompagnée
- Recevaoir les personnes orientéesghaluer leur situation socio professionnelle, afin de vérifier
s i cdmpagreement proposé est adapté.

- Proposer un accompagnement individuel et dyn
visée professionnelle, et d accés a | empl oi
- Suivant lesituations:
o Accompagner | a construction d’un projet p

compéten@s nécessaires a sa réalisation.
o Valider un projet d'accés a lI'emploi, et/ou de formation y contribuant

28



- La disponibilitedoit étre importante, ajusable, grace & des RDV adaptés a la situation de la
personne accompagnée dans leur fréquerear durée, et leurs modalités.

- Organiser des actions collectives, s’ articul e

2) Lard ati on avec |’ entreprise

- Développerdesmbal it és d’'articulation avec des empl
du département (entreprises classiques ou i nt
et Solidaire..)

- Permettre le rapprochement entre allocataires participants et employeumtreten capacité
de proposer des mises en relations directes, assurer le suivi de la prise de poste

- Proposer des stages en entreprises

- Se rapprocher du pouvoir adjudicateur pour
marchés en cours et étre en mee de proposer aux entreprises attributaires, des allocataires

duRSAafindelerer mettre d’' accéder a | empl oi
AL appui a |l a dy:namigue du parcours
- S"appuyer sur | "offre du Programme Départeme
parcourset en f aci | i paeles pdrsormgsppacampagnéaest i o n

- Travailler en articulation avec les équipes médiogiales du Conseil départemental 31, dans
un objectif d’ accés aux dgoaalcongplémentaird.” accompagrt

- S'assurféecdevite de | ' inscription des personi
de | ' ensembl eodladempgloi qutant que de basainn s P
- Mobili ser | bnopfofessiennetleede & Régioma t i

BAfFY RS fQF QldAzy

Au 30/11/2021, ce sont 3545 personnes concernées par le dispositif Acti pro RSA (3771 au
31/11/2020).

Les premiers chiffres (non consolidés)pettent de mettre en évidence au 30/11/21308 sorties

dont 40% de sorties positives (1671 sorties du dispositif dont 27 8értles positives au 30/11/20.)

Les sorties positives de 2021 (40%) viennent encourager le choix stratégique du département de
proposer une offre d’  accompagnement sur mesure a
| > empl oi .

Le département renavelle la prestation Acti pro RSA pour la période 2022/2025.

Le marché Actipro a été renouvelé pour 2022, et prévoit désormais dans les suites des travaux autour

du SPIE une poursuite de | ’'accompagnement 2 mo
laccompagnement dans | " empl oi.)

Par aill eur s, | e nouveau référenti el d’ orient ¢
| "accompagnement Acti Pro de publics aujourd’® hu

des Solidarités) notamment powed méres avec enfants de plus de 2 ans, et pour les Travailleuwrs Non
Salariés.

Le montant des dépenses Acti Pro au 30/11/2021 est @615 2 8 , (B43161 2, 8 7ens€s d é p
consolidés au 31/12/2020).

/| 1t SYRNASINI RS f QFOGAz2Yy

U 2018 lancement du nouveau marché public Acti Pro.

0 20192021 Renforcement de | a capacité d’'accompa
all ocataires dwrR$Aad'ture année

U 2022/2025 Renouvellementu marché public
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- BudgetRS f QFOlGA2Yy podm

Budget Exécuté

Budge Etat Budget CD31| Budget Global | Budget Engagsé au 31/12/21

855 21 855 21 1710420¢€ 1710 47 1710420¢€

Action 5.2 Actions de parrainage en entreprise

- 5830NALIIAZ2Y RS fQFOGA2Y

Les démarches d’ allocatagires R§A sorit sonvpnt foeinéesd marsune absence de

contacts directs avec l e monde de | ' entreprise,
métiers.Cet t e action vise a développer | >accés a | ' e
parrainage en entreprise.

Un appel a projets a été | ancé en 2019 pour ét
d’ allocataires.

Les objectifs sont de :

- Faciliter | "acceés a | " emploi des al lipemataire
mobilisant et associant des entreprises a ce
opérateurs s’'appuyant sur un réseau de parrai

- Rapprocher |l es demandeurs d’ empl oi pateursl " of fr

et les secteurs en tension qui peinent a recruter.

Six opérateurs ont été retenus dans le cadre de cet appel a projgomité du Bassid ™ Emp | o i Nor ¢
31 a Aucamvilledrace Grand Touloude” Ent ent e des Génér at Vilemavepour |
Tol osane, Nos quartiers ont <educatvadegMigrantet | ' Assoc

- L AfFY RS fQFOlGA2Y

Au 31/10/2021, 153 allocataires du RSA ont été parrainés dont 72 personnes ont eu une sortie positive
soit 47 % des sorties. 2020, malgré le contexte de la crise sanitaire, 133 personnes parrainées, taux
de 50% de sortie positive).

- CalendrieRS f QF OldA2Yy

U Actionexpérimentée en 2018 en direction de 50 all@ieds du RSA Dipldmés (minimanet
plus).

U Période2019 a 2021 é1 ar gi ssement de | " action de parr a
diplédmés ou noret objectif de parrainer 170 personnes par an.

U 2022 Consolidation 170 personnes a parrainer et augmentation du taux de sorties positives

30



v A

- . dzR3ISiGa RB t QI OtGiAz2y

| Budget Exécuté
BudgetEtat Budget CD31 | Budget Global | Budget Engagé au 31/12/21
58 700 58 700 117 400 € 100 52 100520 €

Acton53Y AYASNIA2Y RIya fQSYLX 2A SiG FOljdzAaaa

£

- 5SaA0ONARLIIAZ2Y RS

L'Objectifestdee nf or cer

f QF OGAZY

"embauchéedepl alsl état gneéss deu |

ateliers chantiers d’'insertion (ACI), gui sont
plus particuliérement accessibles aux publics sans qualification, @lorer un parcours
professionnel et / ou revenir a | emploi, de
| "acquisition des gestes professionnel s.
Lesmodalitéss ond pmporter un soutien suppl émentaire a |
lesAChbr évue a | a CAOM, par | ' o cQettesubvedtionfonfataira i d e f |
annuel|l porte sur | a participation au sal ai
professionnel sur les missions des salariés en insertibeite aide fofaitaire est adossée au
nombre d’' all ocataires du RSA embauchés et pr ése
RSA embauchés par ACI
**sont exclus les encadrants techniques personnel, fonctionnaires territoriaux des communes ou
intercommunalités
- .AfFrYy RS ftQFOGA2Y
En 2021le Conseil départemental a conventionné 35 Ateliers Chantiers Insertion soit 7 nouveaux ACI
conventionnées en 2025oit 250 CDDI de conventionnés au total. Les activités sont le maraichage,
une épicerie solidaire, unessourcerie.
La Convention Annuelle d’" Objectifs et de Moyens
Dur ée Déterminée d'  Ilnsertion CDDI pour | '"année 2
168 personnes embauchées en CDDI BH01/2021, 153 A RSA nouvelles personnes ont été
embauchées depuis début 2021 (B8ouvelles embauches en 2020.)
124 personnes sont sorties en 2021 (le détail des sorties non communiquées ce jour/données DUI
/DDETS
- /It SYRNASINI RS f QI OlAazy
Action déja expérimentée en 2018 en direction de 180 allocataimeRSA.
Période 2019 a 2021 ¢él argissement de | actior

font la demande.
U 2022 Consolidation
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- . dzR3ASGa REB t QF OliAzy
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222 80 2228 0 0 445 600 € 445 00 445 000 €

Action 5.4 : accompagnement renforcé des allocataires du RSA sans résidence stable
- DescriptorRS f QF OlGA2y

Le Centre Communal d’ Action Sociale (CCAS) de 1| a
parcours dans | e cadr aépdrtemehtpoumples publicsidgmicdiésdd GCAS er t i
ainsi que leurs ayants droits sans enfants mineurs.
A cetitrei | a vocation a étre désigné référent social
publics dont il a la charge. Les allocataires du RSA représentent 22 % des publics accompagnés par le
CCAS.
Le département souhaite renforcer cet atsanpagne men't en vue de rendre
Il i mpliquer dans son parcour s, de faciliter | ' a
ruptures de parcours
Objectifs de I’action :

- En tant que référent social, le CCAS réalisaatompagnement social adapté, il est le garant

du parcours de | " allocataire dont | es engage
| él aboration du Contrat d’' Engagements Reécip
une dynamique de parcours,flaci | ite | es démarches d’'insert
avec |l es partenaires notamment ceux du Progr e
- En tant gue partenaire, il assure |’ accompa:
référent professionneldans e cadre du Programme Départemen
emploi.

- BAflYy RS tQFOlGA2Y

Le CCAS a accompagné 161 A RSA en tant que référent social au 30/09/21 (111 au 31/10/20), 68
personnes ont été orientées depoiil2% deepuldics REBA de
domiciliés au CCAS.

Un travail sur la construction d'un référentiel d'accompagnement et de contractualisation RSA est en
cours avec les référents sociaux des MDS et du CCAS de la Ville de Toulouse afin de garantir la

continuité,lamo b i | i sat i on d ennieillearfsdivide parcousser t i on et
L "objectif est de renforcer |l e taux de contrac
30/11/2021).

- /It SYRNASINI RS f QI OlAazy

0 2019/2020: Renfore me nt de | ' ac c R4 Eage@AInen ant que eferend
social
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a 2022: Poursuite du travail sur |l e référentiel
social et augmentation du taux de contractualisation

- . dzR3ISGa RS t QF OlAzy

Budget Exécuté
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Action 5.5 : accompagnement renforcé des allocataires du RSA diplémés
- DescriptorRS f QF OlGA2yY

Cette action vise a proposer un accompaghement
allocataires du RSA de niveau | ou I, dipldmes reconnus par les employeurs et obtenus depuis moins

de 3 ans ou plus de 3 ans avec une expérience sur des postadrde qui rencontrent des difficultés
particuli éeres da n setpbuedes allocatards éurR8MAagantaffeetiveménioccupé

des fonctions de cadre avant | eur perte d’'emplo
di pl 6me du niveau aujourd’ hui reconnu pour relev
3 axes:

0 Soutenirlesdémarhes d’' acceées a | " empl oi de certains

freinées par une absence de réseau, une méconnaissance des métiers et des emplois « cachés
» sur le marché du travail.
U Prendre également en compte la situation des allocataires ducB&As expérimentés.
U Proposer une solution d’'insertion professionn
validé et le diplome e¢n articulation du Péle emploi.
Cette prestation a pour ambition de mobiliser la personne accompagnée paenoentre mensuelle

a mini ma, d’'"améliorer sa concachéd»s sadnaeqgdeérli rendtese
de recherches d  emploi et, |l e cas échéant, d’ ada
I'l s’ agit égal ement dtroaverdreéguilibreeestre aspitatmmrs &ttdiplonree s d u
Des |l e démarrage de | '"action, des interventions
avec | ' AlBwloi Care puislereagence locale, avec la participation du Dispositif diplomé et

d’ un agent d’insertion du département.

- .AflY RS tQIFOiAz2y
En 2021, 220 allocataires diplémés ont intégré la prestation au 30/11/2021(330 en 2020), 409

personnes ont été accompagnées (463 en 2020), 177 (268 en 2020) sont sorties avec une solution
positive, soit 89 % (79 %en 2020) des sorties.

- I Ff SYRNASINI RS fQlF OlAzy

0 2020/2021: Accompagner 300 allocataires dipldmés et assurer un taux de sortie positives de
+ de 70%
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0 2022/2025: renouvellement du marché public Dispositif diplémé

- . dzR3ISGa BB t QlF OlAazy

Budget Exécuté
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175 00 175 00 350 000 € 3500 0 0 350 000 €

Action 5.6 Accompagnement renforcé des allocataires du RSA issus de la communauté
des Gens du voyage

- DescriporRS f QF OlA2yY

L'Association Espoir a pour objet de venir en aide aux couples, familles avec ou sans enfants et aux
personnes isolées en difficulté d'adaptation ou d'insertion sociale. Le service Espoir Tzigane Solidarité
propose des actions spécifiguesnaplémentaires et coordonnées aupres des gens du voyage.

7 axes:

- Accueil, information et orientation en vue d’
sociale en I|lien avec |’ offre des Maisons de
partenai res du Programme Départemental d’'Ilnsert,|

- Accompagnement a | assiduité de | a scolarite

- Soutien a | "insertion professionnelle des | el

avec la Mission Locale,
- Aide a la recherche de solutions alternatives aux activités non salariées, ou complémentaires

pour favoriser | ’'"autonomie financiéere.
- Accompagnement aux démarches administratides travailleurs noralariés.
- Référent RSA pour | esasspcatiomonnes domicili ées

- .Afry RS fQFOlGAzy

491 allocatairesRSA sont domicig¢ a | ' associ ation Espoir au 30/ 11
accompagnés sont en file active.

296 allocataires du RSA ont été accompagnés entre le ler janvier et le 31 octob(@2D2ZLRSA en

2020). 111 A RSA domiciliés par association Espoir ont été orientés en 2021 dont 81 en tant que
référent Espoir.

Dans le cadre du volet social du Schéma des Gens du voyage, une mobilisation conjointe de la CAF, du
Département et de la Métrope et des associations devrait favoriser une réflexion construire sur les
parcours d’insertion, | "accés aux formations et
complexe pour ces publics.

- /It SYRNASINI RS f QI OlAazy

0 2020/2021: Accompagner en file active 250 allocat
référent
u 2022: Renouvell ement de | "action dans | e cadre
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' OGA2Y p®PT Y S5AELRAAGAT '/ /19[ Q! Lw
- DescripiorRS f QI OG A2y

Réussirl@gar cour s d’ i nt é des allbdataires de R®&Eficiaires de Hatpriotection
internationaleaction portée par leonsortium Forum RéfugiésCosi

2 axes:

- Accompagnement pouréb’'acktéhéharxgdment s, al’ hoc

- Accompagnement poufofrmaoi iomerld | daoseéstaohapal
et toutes solutions d’' empl oi adapt ées.

Durée de I’accompagnement : jusqu’a 24 mois

- BAfFy RS QI OlAzy
100 allocataireswu 31/10/21ont été accompagnégar ce dispositif ave88 % de sorties positives.
-/t SYRNASINI RS QI OliAazy

0 2021: Accompagner 100 allocataires du RSA
0 2022:. Consolider | ’>action

- . dzR3ISGa ®WB f QFEOlAz2Yy

Budget Exécuté
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Action5.8 : Dispositif premiére heure

- DescriptorRS f QF OldA2Yy

Ce dispositif est déployé sur le territoire national aux c6tés du dispositif Convergence dans le cadre de

la stratégie nationale de prévention et de lutte contre la pauvreté. Le projet en Haatenne est

porté par le consortium ArpadeConfluence et Cagne HauteGaronne portent les postes salariés et

l a FAS Occitanie coordonne |’ ' ensemble de |’ expér
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L’objectif est de remobiliser lepersonnes par le travail sapsoductivité attendue, de proposer un
programme progressif 4h par semaine et d’' augment

Les publics ciblés sont | es personnes en situat.
aux dispositifs classiques, doregdbénéficiaires du RSA.

Pour mettre en o@uvre cette action, |l es personne
courte durée et progressif en chantier d’'insert:.i
socio professionnel.

Ceparcos a | a carte permet de proposer un support

proposer des solutions de mobilitéssure sur e pour faciliter |’ acceés at

Concretement la remise en activité se décline sur la base de 2jdamées de travail accompagnées
par un encadrement professionnel spécifique a forte compétence sahicative, en lien, avec la

maraude et |l es travailleurs sociaux concernés. L
(par exemple, 4h/semaine alébut, puis 8h, 16h et 20h

A | "issue de chaque session de travail, | e salar
salaire (sur | a base du SMIC horaire) sous for me

L"intérét de ce di sposintuiift ée sdtu dpearprroupg s e rl ' ckarhs
salariés DPH dans les 35 Chantiers Insertion conventionnés dans le département.

- JAflY RS fQlOGAZY

Cette action a démarré plus tardivement que prévue (en juin 2021) du fait de la crise sanitaire et de la
complex té a mettre en place ce type de projet. La
prenantes inhérentes au projet afin de garantir un partenariat, une coopération de qualité entre les
acteurs pour assurer la continuité et la cohérence du parcouta dersonne accompagnée. Un travail

de formalisation du suivi et des articulations entre les différents intervenants a été un préalable

not amment entre | orienteur en charge de | " accol
PHC en c¢ hampagnentr prdfessioanel.

Pour 2022, | " objecti émeemat dad'sampélrismmeare sl 'danso hmp ag
sessions de communication a |’ ensemble d¥s prof
trimestre 2022 acasionutantorccoéremusir | " opérati
d’ accél érer |l es entrées en parcour s.

Au 30/11/2021 ce sont 7 personnes qui ont bénéficiées de ce dispositif dont 3 sorties ont été réalisées
dont 2 vers des ACI du territoire. Les parcours omtcdane durée de 4 a 6 mois, Convergence France
précise que la moyenne des parcours nationaux est de 6 mois mais qui peut étre plus longue en
fonction de la situation individuelle des personnes.

- CalendrieRS f QF OldA2Yy

0 Jun202t Démarrage de | " action
0 2022: Dépl oiement de | " action

- .dzR3ISGa ®S ftQFOlAzy

Budget Exécuté

Budget Etat Budget CD31 | Budget Global | Budget Engagé au 31/12/21

20 00C¢C 20 00C¢C 40 000 € 40000 ¢ 40 000 €
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2NASYiSS OSNEB f QA yéé NOAZ2Y LINPFSaaA2yYySEfS
- 58a0NALIGA2Y RS fQFOGA2Y

La plateforme |l inguistique permet de s’ appuyer s

une orientation appropriée vers la formation linguistiqagaptée qui permettra de lever les freins a

|l "insertion professionnelle et a | empl oi

Grace aux actions de formationl s 'dévedppger ladcemmunication orale et écrite, indispensables
dans les interactions professionnelles.
Les ationssontportéespar :
- L' as s oCodmapblitamenpour le diagnostic orientation
- les association APSEM, Ligue de |  Enseignemer
formation linguistique.
Ces actions sont présentesi&nt les structures sur Muret, Colomie¥sllemur-sur-Tarn et Toulouse.

- BAfFy RS fQlFOlGAz2Yy
Une véritable réflexion autour de Il a |inguistiagu
et sera renforcée dans |l e cadre du futur PDI (r
cohérence de nos finaneeménts frespact bfesoetnsd’dad
trés largement des partenaires et publics accompagnés.

Indicateurs Objectif 2021 Réalisé
Nombre de diagnostics réalisés 150 416
Nombre d’ allocatair 200 155
linguistique

- /£t SYRNASINI RS QI OlAzy

U 2021: Valorisation de la plateforme linguistique
0 2022:. Renouvell ement de | action

- . dzZR3ISGa RB fQF OGA2y

Budget Exécuté

Budget Etat Budget CD31 | Budget Global | Budget Engagé au 31/12/21

56 90C¢C 56 90¢( 113 800 € 113 80 113 800 €
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- Indicateurd | NJ y 0 A Sw F020d:A A G S

. Situation en Situation en Justification des écarts le cas
Indicateurs £ &
2020 2021 échéant
Nombre de BRSA orientés vers la 7800 5432 Cléture du marché public ACTI PR(
garantie dractivit RSA au 31/12/2021
(nouveaux entrants)
Nombre de BRSA en cours 3690 3669
d’ accompagnement p
départementale
Nombre de BRSA orientés vers 1714 1268
| " accompagnement (¢
Nombre de BRSA en cours 1601 1548
d’ accompagnement p
| " accompagnement ¢
Nombre de personnes accompagnées f 89 86
conseiller dédi é a
global
Délai moyen du démarrage de Donnée PE idem
| " accompagnement (g

38



Théme6: Mise en place diplan deformation des travailleurs sociawes
conseils départementaux

Action 6.1 Un plan de formation enrichi
- 58a0NALIGA2Y RS fQFOGA2Y

L”"objectif est de développer | offre de formati c
et d’ é v opratiques prafessioenglles.

Une inscription au Plan de formation CD31 .

- Développement social

- Ateliers parttipatifs et actions collectives

- Développementdupouvot” agir individuel et collectif
- Travalil social et numérique

Une semaine du développement social sur le théme « travail social et territoires » :

Coconstruite avec les agents du départemggite a vocation a rassembler les équipes du Conseil
départemental, les partenaires et les personnes concernées.

L’ or g a n cessdetuneangéniarié de projet avec une construction de janvier a fin aout dans une
démarche de @-construction avec les agents.

Mobilisation des agents et réunion de préparation de ces journées, préparation des supports,
intervenants universitairegnimateurs de tables rondes, vidéos, organisation matérielle des

journées

Une mobilisation de | ' dbnseil dpademen@NE RSprigpitéts | es age
définies par la stratégie de prévention et de lutte contre la pauvreté.
LeGonseilldpart ement al favorise | accés a | a formati or

- .Afry RS fQFOlGAzYy

La stratégie de prévention et de lutte contre la pauvreté a défini 6 axes de formation prioritaire
- La participation des personnes
- Le développement social
- Les usages du numérique
- Le travail social et les territoires
- L’ i nser-professionnslle c i o
- Le «aller vers »

En2021 o nsei | département al a poursuivi son invest
pour mieux les former sur les axes développement social, de participation des personnes, aux

usages du numériques et aux questions deerritoires.

Le plan de formation interne permet de poursuivre la montée en compétences de nos équipes,
complété par des journées thématiques sur travail socialetr r i t oi res avec |’ inter
Moi ne, professeur de Géographie a | " université
la DGCS sur les questions de territoire.

Notre objectif: que le Développement social soit entendu comme unatégie territoriale en passant
d’"une | ogiqgqgue de « publics » et de « dispositifs
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Plus de 300 travailleurs sociaux et médico sociaux ont pu participer aux forums en territoire et a la
journée départementalen septembre 2021.

70 travailleurs sociaux sont partis sur les formations proposées fankeil départemental sur les 3
thématiques retenues (développement social, participation des personnes, usages du humérique)

En complément de ces formations etijoées, 1477 travailleurs sociaux et médgariaux sont
partis en formation au CNFPT équivalent a 6900 jours de formation en 2021.

~ A

- . dzR3SGa 18 t QF OlAazy

Budget Exécuté

Budget Etat | Budget CD31| Budget Global | Budget Engagé au 31/12/21

37 7175 37 715 75430 € 754 30 75430 €

Action 6.2 Un accompagnement méthodologique des équipes sur les territoires
- 5SAO0ONALIIAZY RS fQl OlGAzy

Les objectifs de cet accompagnement sont :

- Développer les approches collectives et partenariales en complément et en articulatiolegvec
interventions individuelles.

- Favoriser la participation des personnes

-Dével opper |l es démarches d’aller vers
-Faciliter |’ appr ovpeddsaontenasde fermatibna mi se en o©eu

Cet accompagnement sur les territoires a vocation a intégrer les partenaires impliqués dans les
projets.

Deux chargées de mission en développement social et innovation sociale sont en charge de ce travail
auprés des équipes

- .Afry RS fQFOlGAzy

42 projets d’'interventions col | en202l,awsplupdet bénéf
150 agents porteurs de ces projets.

Ces interventions collectives concernent
- Parentalité: 15
- Acceés aux droits3
- Budget/consommation 9
- Culture: 4
- Insertion: 3
- Autonomie des jeunes3

Cette modalité d’'intervention vient en compl émen
accompagnements individuels. Les projets collectifs vont contribuer & développer la pédicibes
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personnes, vont permettre | a création de dynamiqg
fondamentaux des personnes exclues ou vulnérables et favoriser leur autonomie dans la société.

La définition du travail social inscrite dans le droit lgadécret du 6 mai 2017 positionne le travalil

social dans | "articulation et |l a compl émentarité
collective« Dans un but d’"émancipati on, d’"acces a | ' au
citoyenne, ¢ travail social contribue & promouvoir, par des approches individuelles et collectives, la
transformation sociale, le développement social et la cohésion de la société. Il participe au

dével oppement du pouvoir d’' agi envibmemem.er sonnes et
I'l s’ agit de pouvoir accompagner | es travailleur

L’ accomp a g rmargéesind misdi@mceme également la exonstruction avec les

partenaires et les habitants de projets sociauxelitoire. Ces projets fortement ralentis en 2020
ont pu étre relancés en 2021.

- . dzZR3ISta RS tQlFlOGA2Y c dH

Budget
Budget Etat Budget CD31| Budget Global | Budget Engagqd Exécuté au

31/12/21
27137, 5| 27137, 5 54 275 € 54 2745 54 275 €

Action 6.3 Copilotage et animation du comité local du travail social et du
développement social

- 5SA0NALIGAZY RS fQlFOGAz2y

Reflexion sur |’ évolution du travail soci al et
stratégie pauvreté,

Renforcement dela participation des personnes concernées au comité local et aux instances
nationales de réflexions auxquelles est invité le CLTS.

Les conseils départementaux de | Ariége, |’ Aude,
sontmembres du groupale pilotage aveta Fédération des Acteurs de la Solidarité (FAS), ATD quart

Monde et le Conseil Régional des Personnesiditties et accompagnés (CRPA), UNAFORIS Occitanie,

Croix rouge Occitanie.

LInstitut en travail social ERASME copilote avec le GBGLTBSOccitanie.

- .Afly RS tQlFOilAzy

En 2021 production d’une vidéo présentant | e

d’"interventions <collectives et de participation
construite ar apvaaritli r d’'de'nugnu ét e aupres des travai
départementaux de la région mais également ercoastruction avec des personnes accompagnées

dans |’ objectif de mieux identifier Ileeentiofsr ei ns

collectives.
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Cette vidéo a vocation a servir de support dans des journées, des formations pour développer ces
pratiques auprés des travailleurs sociaux.

Elle a été présenté
- A | a

conf érence

régional e d’

- Pour un séminaire duddit Conseil en Travail Social
- Auprés des équipes de travailleurs sociaux de plusieurs conseils départementaux

- Dans des centres de formations initiales de travailleurs sociaux

Fin 2021, participation aux travaux avec le HCTS et la DGCS pour le livret heettasvail socialles

formations initiales et les parcours professionnels

Perspectives 2022

-.. dZR3ISGE RS

organi sation

~ A

d’ une

f QF OGAZY

octobr e

journée

2021

Budget Etat

Budget CD31

Budget Global

Budget Engagé

Budget Exécuté
au 31/12/21

5 000

5 000

10 000 € €

3848 €

- Indicateurdormation des travailleurs sociaax 31/12/2021

Indicateurs

Situation en 2020

Situation en 2021

Justification des
écarts le cas
échéant

Nombre de personnes
formées par des
formationsfigurant sur le
catalogue CNFPT, p;
thématique

En formation interne70
agents formés +300

agents sur journées
thématiques

Par ailleurs 1477
travailleurs médice

sociaux ont pu partir er
formation en 2021.
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Action 7.1 Actions pour la mobilité
- 583a0NRLIGAZY RS fQFOGAZ2Y

Dans le cadre du PDI, le Conseil départemental de la Hzartenne a développé en 2018 une offre de
mobilité pour des publics en difficulté soddoc onomi gque. Les actions retenu
a projet ont pour but ertibraprofessionsedea desealiocataiees du R8 pars e r |
la mobilité.
7 Axes :
- Soutenir des initiatives qui concourent a identifier les différentes problématiques de mobilité
rencontrées par les personnes accueillies et a proposer des solutions diversiferegagpant
une dynamique de parcours
- Mobiliser au mieux les ressources du droit commun, des territoires et les dispositifs existants
dans le domaine de la mobilité
- Agir en complémentarité avec Bdle Emploi et lesdifférents acteurs compétents
- Agrensyprgi e avec | es Maisons des ®eméntdearités
personnes orientées
- Réaliser un diagnostic individuel de mobilité ethvexcher des solutions adaptées
- Améliorer | "autonomie des per sonmplsatompt s’ app
leur adhésion a la démarche
- Favoriser | ’inclusion sociale et professionn
durables et responsables.

Cellesci tiennent compte des spécificités des territoires, de la mobilisation des publidegacteurs

de | "insertion sur cette thématigue et de | a cor
projets sociaux de territoire portés par les services du département qui ont fait émerger des besoins

de mobilité.

Ce sont 5 opérateurEMCP, La maison du vélo, Femmes du Monde, Garage Mobilité, WIMDOV)
ontétéretenusau démarr age s uidondedx platefaanep rrobilitéaungpbaste sart
Toulouse qui intervient aussi sur le nord du département et sud Toulouse : acaligitluel avec

diagnostic des freins et accompagnement a la recherche de solutions de mobilité individualisées en
fonctiondes territoires et du publi¢utilisation de la gratuité des transports en commun, voiturette, 2

roues, apprentissage etprétdelvd s pour dépl acements urbains, sol
En 2019, |l "offre s’ est enrichie d’un garage soO
conventionnement d’une association quivélgcu®pose d

- _AflYy RS tQlOlAzy

En 2020/2021¢e sonten tout 7 opérateurs « Mobilités » (EMCP, La maison du vélo, Femmes du

Monde, Garage Mobilité, WIMOOQOV, ADIE et Garage pour tpuig)nt été soutenus par le Conseil
départemental de Haute Garonnedanscleadr e du PDI avec | e développe
véhicule automobile en proximité (secteur rural et déploiement prévu sur périurbain et acces au micro
crédit en |lien avec per mis ac Hyplatef@mmesde mobilteres) et
secteur rural cofinancement avec intercommunali't
Gl obal ement , | > ensemble du territoire départemen
territoires se développent (permanences MDS, participation kiosques insertion).
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Coordination et articulation entre les 7 opérateurs :

Le PDI sutient les structures complémentairesdiagnostic mobilité, accompagnements mobilité
individuels et collectifs, accompagnements au nicrédit, locations et réparation de véhicules a tarif

social.

Organisation pour les préts de véhicules :

Pour Commi ng 6aonmetWIMCO®BV a und fiotte de véhicules (activité réparation a tarif
social). Pour le reste du département, 2 garages solidaires (locatiénde véhicules, réparation,
accompg@ n e me nt aux démarches d’ adhrage podretousv(Boulocc ul e s
Villemur, Castanet) et mobilité Solidaire (Grand Mirail).

Nombre de personnes et de diagnostic réalisés :
1270 personnes ont été accompagnées au 31/10/2021 (1161 en 2030Deliagnostics ont été
réalisés au 31/10/2021 (Non Renseigné en 2020)

-/ £t SYRNASNI RS tQl OliAaz2y
U 2019: Déploiement

U 2020: Déploiement et consolidation
U 2021 Poursuite du déploiement sur le territoire et consolidation

-..dzZR3ISGa RIS f QF OGAz2Yy

Budget Exécuté

BudgetEtat Budget CD31| Budget Global | Budget Engagé au 31/12/21

122 50 122 50 245000¢€ 225000 225000 €

i Indicateursy2 6 Af AGSa t RSE TAYASHDROAEISNIAZ2Y LINEF

Justification des
Indicateurs Situation en 2020 Situation en 2021 écarts le cas
échéant

Nombre de personneg 1161 1271
accompagnées  par |
plateforme de mobilité &
des fins d’i

Nombre de mesures dg NR 300
diagnostics et
d’ accompagne
mobilité prescrites par le CI
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Théme 8 Maraudes mixtes Etat / CD

Action 8.1 Maraudes mixtes Etat / Gidur les enfants a la rue
- 5SA0NALIIAZY RS fQFOGAZ2Y

Les maraudes mixtes ont été mises en place en janvier 2020, suite a un appel a projet conjoint Etat,
Conseil départemental efoulouse Métropole. Ce dispositif est financé sous forme de subvention
annuelle avec pour objectif
- D" effectuer un diagnostic des besoins en ptr
sociale mobilisés sur le territoire de la Métropole
- D’ al Isdes familles et les enfants en situation de vulnérabilité en participant aux
maraudes déja existantes effectuées par les associations de terrain
- De proposer un accompagnement des situations repérées selon la démarche de protection
de |’ enf amce en fiem rdes tamiles avec les partenaires en fonction des
problématiques rencontrées.

- AflYy RS tQFOGAzYy

En 202Q le contexte sanitaire particulier au moment de la création des Maraudes mixtes a conduit

| > équipe a se mobil i éneentaires em particgpant notansnent adas ¢ om
coordination de la distribution alimentaire aupres des personnes vivant en squats et campements.

Ai nsi en coopération avec | es partenaires, .
bénévoles afinde subvenr aux besoins alimentaires quasi gu

En 2021, | " équi pe s’ est recent rafce Claque faniile c¢c ham
rencontréeb énéf i ci e d’ une aédwa lumnatoibgne cgli dux adhsealaces au
scolarité des enfant s ..démarehedt’ «umaldiesp ovseirtsi f» gpueir
prévention aupreés de ces familles et d’'éviter

Bilan provisoire deanl 'raagtpioan’ ad méd/i &vé ttEe stursdr
en2022) :
- 90 familles encontrées (moins de 3 rencontres)

36 familles et 23 enfants ont été rencontrést suivispar la Maraude (suivi = + de 3
rencontres) contre 27 familles et 67 enfants en 2620 :
o Bidonvilles 18familles et 46 enfants
0 Squats 12 familles et 30 enfants
0 Rue: 6 familles et 33 enfants
- Nombre de mises a | abri (orientatildn vers
familles (soit 14 adultes et 33 enfants) contre 6 familles en 2020
- Ouverture dedroits pour les enfants et les familles (domiciliation, scolarisation, santé,
creche, FLE, sout i enl69accompagpemensnt al i t é..)
- Nombre d’'enfants faisant | ' objet d’  une mesu
AED: 2 enfants
Accueil provisoire 1 enfant
Centre maternel 1 enfant
Information préoccupante 1 enfant
Soutien a |l a parentalité padbfamilléseui pe de
47 enfants

O O OO0 Oo
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/1t SYRNASINI RS tQlFOlAzy

0 Réalisation d’un di aghnostdejanvieramai2020or i al ( mai l
U Identification des différents sites et des besoins des familles spécifiques a chacun des lieux
travail effectué des | " ouverture et not amme
actualisation permanente
Elaborationdesmodaéits d’' i nt erventi on et ;d’ accompagneme
Développement des partenariats avec les acteurs identifiés pour mettre en place des
interventions spécifiques auprés des familles et contribuer a la coordination des partenaires
Participation aux conféreane s or gani sées par I|;a DI AHL a | ' éc
Convention triennale et quadripartite se term
un avenant au regard du démarrage effectif de
- . dzR3ISGa RIS t QI OlAazy
Budget Etat | Budget CD31| Budget Global | Budget Engag¢ Budget Exécuté
au31/12/21
62 50( 62 50( 125000€ 1250 0 0 125000 €
- Indicateursnaraudes mixtes Etat / G 31/12/202 :
. o Situation en 2021 Justification des
Indicateurs Situation en 2020 (au 31/10/2021) | écarts le cas échéar
Nombre de premiers ND 90 familles
contacts établis
Nombre de familles et 27 familles et 67 36 familles et 123
d’enfants su enfants enfants
Nombrede misesa | deal 6 familles 10familles (14 adulteg
familles et et 33 enfants)
Nombre d’ouv ND 139 acces aux droits| (cf tableaux capré9
droits pour les enfants et
les familles
Nombre de mesures de ND 5 enfants + soutien a
P IO te °c ; 'n °n. 3 la parentalité pour 15
familles et 47 enfants
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Acces au droits : Nombre d'accompagnements réalisés par I'équipe des Maraudes
Mixtes du 01/01/2021 au 31/10/2021

Lieu de vie du public

Orientés vers : Bidonville Squat Alarue Total

MDS (polyvalence et PMI) 17 (dont 13 As ex 4 pap) | © (AONTAAS 2PMIL L 5 (dont 3AS, 1 ASE, 1 30
TISF, 1 pluri) pluri)

Régularisation des droits 4 8 0 12
Domiciliation 3 3 0 6
Ouverture CB 3 2 0 5
Santé 6 10 4 20
Scolarité 13 16 6 35
Créche /LAEP 1 1 0 2
Emploi 2 0 1 3
Acces besoins de 17 nécessité 10 10 4 24
FLE 3 3 1 7
Autres 2 4 4 10
Soutien parentalité 8 6 1 15
Total 55 63 21 139

Intervention directe aupres du public par la Psychologue (0,4 ETP) du 01/01/2021
au 31/10/2021

Familles rencontrées | Enfants rencontrés | Parents Rencontrés 0-3 ans 3-12 ans 12-18 ans

7 22 11 6 12 4
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oy 3l ISYSyiGa t fOAYAUAlI GADS Rdz

Théme de la contractualisatioMixité sociale dans les colleges

Action: LEGaccompagnement dans les bus agek)

- 5830NALIIAZY RS fQFOGAZY

L'’association Loisirs Education Citoyenneté (LEC
2018 pour accompagner quotidiennement les éléves lors de trajets Aller/Retour dans les cars de
transport scolaire dédi éésocdale. pl an d’ amélioration

Les objectifs sont
- Garantir la sécurité durant les trajets (respect des regles de sécurité et, pour cette année
encore, respect du protocole sanitaire & bord des bus mis en place par le CD31 avec
notamment le port du masque, préventionsieen si ons et des incivilité:c
- Garantir la qualité du service (ambiance apaisée dans le car, respect du vivre ensemble
pendant le trajet, du conducteydes camarades et du matériel.)

- Favoriser | "autonomi e des ¢él| évegesdctomssde! " ut il
médiation en lien avec les familles, le transporteur, les établissements scolaires et le Conseil
départemental

- Contribuer a la médiation en cas de nécessité en associant le college, le transporteur, les
famill es ..

- Organiser dasmaRdiomt sprdé’ailmfbl e des | e Cm2, a |

Pres de 20 accompagnateurs et accompagnatrices sont mobilisés quotidiennement sur les 18 navettes
qui assurent le transport des éléves bénéficiaires du plan mixité.

- Bilan de I’action :

Les phénoménes d’'incivilité sont rapi dement cir
conjointe initiée en 2020, de la Chargée de Missiivisme et incivilitélu Conseil départemental et

de la coordination médiation de la LEC, enlienaveclasmi | | es, | ' équi pe pédago:q
le cas échéant, avec les maitres ou maitresses Mixité Sociale des écoles élémentaires. Ce circuit
d’information est r e c on dap22t Cetpacaompaghemenn édeécatif as c o | a
égalementpoureft de dével opper | " autonomie des él eves
a pouvoir adapter leur mode de déplacement en fonction du rythme scolaire (utilisation bus de ligne,
métro).

L’acquisition de | ’'autonomi eirmdetsesiévélopme ddstd&Ensport s
- /Tt SYRNASINI RS fQl OGAazy

t- De janvier a juillet 2021 (Année scolaire 22221)
t+- De septembre a décembre 20PAnnée scolaire 2022022)
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pu

- . dzR3SiGa RS tQlFOtAazy

Budget Exécuté

Budget Etat Budget CD31 | Budget Global Budget E S
udget Eta udge udget Globa udget Engagé au31/12/21

115 00 115 00 230000 € 225 89 214562 €

Action: AFEV (médiation dates 11 collégdsart PLC
- 58aA0NALIGA2Y SG o6Aftry RS fQlF OlAz2y

Depuis 2017, I " AFEV (Associati on dauotitliemnementn dat i on
dans chacun des 11 colléges du plan mixité en mobilisant un binbme de services civiques :

-10 a 15 h par semaine, 28 semaines par an,

- pour animer des ateliers thématiques (activités ludiques, citoyenneté...),

- pour proposer des intefentions en classe, en lien avec les professeurs.
L ' o b gsede prévénir les phénoménesdelans» et favoriser | > émul ati on
avec une attention particuliére aupres des éléves .6

Les bilans de | 'tadddE participatiori dgsiél@ved, une tnés Hormne dynamique des
él éves de Reynerie et Bellefontaine durant | es a
participant et des équipes éducatives.

A noter les difficultés rencontrées en raison dantexte sanitaire pour déployer ce dispositif
d’"accompagnement dans | es établissements. Cette
d’intervention.

-/ FEtSYRNASNI RS tQl OGAzy

U De janvier a juillet 2021 (Année scolaire 22221)
U De septembre a dénbre 2021

- . dzR3ISGa RS tQFOtA2Yy

Budget Exécuté

Budget Etat Budget CD31 Budget Global Budget Engagé
g g uaget Globa get=ngagel  us31/12/21

24 000 24 000 48 000 € 48 000 *41 520€

A noter: au cours de [|2°0a2n2n é el 'sAcFoH Va inr’ee s2t0 2i 1n sueles\vlkE mobilssés ganele d ans 9
plan mixité. Les colléges JP Vernant & Toulouséreisiand & Balma n'ont pas souhaité d'intervention cette année (contexte
sanitaire et manque de locaux).
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Action: Voyages citoyenneté (colleges REP)
- DescriptionetbilaRS f QF OdAz2y Y
Aucun voyage n’a pu étre organisé cette année en raison du contexte sanitaire (COVID.)

- BudgetRS f QF OlAz2y

Budget Exécuté

Budget Etat Budget CD31 | Budget Global Budget E S
udget Eta udge udget Globa udget Engagé au 31/12/21

1 500 1 500 3000 € 0 € 0€

Action: Financement des opérateurs CLAS
- 5SAONRLIIAZ2Y SG oAflYy RS fQlFOGAZY

Pas moins de 7 opérateurs associatifs sont mobilisés sur les territoires des colléeges Raymond Badiou
(quartier Reynerie) et Bellefontaine (quartier Bellefontaine) dans le caddigpwsitif CLAS (Contrat

L o ¢ &Adcomgpdgnement de la Scolarite.y obj ect i f est de proposer un
aux jeunes et a leurs familles pour favoriser la scolarité. Cet accompagnement se déroule sur le quartier
derésidence descollégiens] passe aussi par un |ien facilitate
pour | es parents. Pres de 200 coll égiens sont ai

- /I-fg)/'I-xiNJ\Q:NJ RS th-C)G)\ey
U Séances hebdomadaires durant toute | " année

- Budgetsdé QF Ol A2Yy

Budget Exécuté

Budget Etat Budget CD31 Budget Global Budget Engagé
g g uaget Globa get=ngagel  us31/12/21

13 250 13 250 26 500 € 26500 € 26 500 €

Détail du budget exécutéReynerie= 125 0 0- Béllefontaine=140 0 0 €

Action: Transports dédiés au plan mixité

- DescriporRS f QF OGA2Y

- 11 lignes de cars dédiés au dispositif mixité

- 18 navettes quotidiennes mobilisées plus 1 minibus

- Attribution dlARparjocrarte Ti sséo

- 785éléves inscrits en 2021 (en attente actualisation Direction transports)
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- BilanRS f QF OGA2Y

les él éves s’ approprient parfaitement |l es modes
conformément aux objectifs poursuivis. De fait, les cars scolaoesplus fréquentés le matin (550

éléves en moyenne) gue le soir (450 en moyenna)fréquentation est naturellement plus forte en
septembre, les éleves utilisant progressivement le réseau Tisséo en complément et de fagon accrue.

-/ FESYRNASNI RS tQl OlGAzy

U Janvier a décembre 2021

puf

- .dzR3ISGa RS tQFOlAzYy

Budget Exécuté

Budget Etat Budget CD31 | Budget Global Budget Engagé
9 9 uaget Slaba getEngage)  u31/12/21

255 060 255 060 510000 € 510 00 488 146

Action: Evaluation du dispositilL. Y 1t SNBSY (A 2y RQdzyS R2 002 NI y i
ans)
- 58A0NALIIAZ2Y 80 oAfly RS tQFOGA2Y

L”évaluation se poursuit swuessousa base des orient a
1. Une premiére phase exploratoire initiée en 2019 pourdunee de 6 mois afin de rencontrer
l a majeure partie des partenaires associ és alu
présenter a eux.
2. Une seconde phase d’un an et d e mi pour (-
super vi s en, lés'différeats graupes de travail qui lui sont consacrés, ainsi que le
recueil de données, leur traitement, analyse et interprétation.
3. Une troisiéme phase d’ un an consacrée a | a
partage aveclesplbi cs et | es professionnels mobilisés.
aux milieux académiques, aux fins de sa validation scientifique, se dérouleront a la fin de cette
méme phase.

Fin janvier 2022, un premier rapport sera remis au comitpitidage avec la proposition de la mise

en place d'  un référentiel d’' évaluation partagé.
Le recueil de données interrompu en mars 2020 p
| > été 2021. L'analyse des donmeste802ha ét é finali sé

Cette démarche d’' évaluation du dispositif a été
a conduit en paralléle une évaluation scolaire basée notamment sur des entretiens réguliers avec une
cohorte d’'él évesmbegnée€i ai aisi egquau I plaamal yse des
national du brevet, en juin 2021. Ces données (dont vous trouverez un exttlEsspus) ont été

di ffusées dans | e cadre d’un communiqué dle pr ess
et | e DASEN, au mois d octobre dernier.
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Les résultats obtenus par les 100 premiers éléves issus du quartier de la Reynerie sont nettement

supérieurs a ceux de leurs ainés, autrefois scolarisés au collége Badiou :

- 63 % des éleves ontobtenu leurBreledh ou | a proportion n’' ét ai
éléves solarisés a Badiou (+ 13 points.)

-~ Pour ceux gqui ont réeussi | " examen, 54 %
moyenne de 18,45).

-21%onteuentre10etl1dl ou i | que hl'%éatBadiow (i 10 points.)

-33 % ont eu pl us de4,622 Rl Badioa (+ 29 pbisaoun lesé&lgves gain t
ont échoué, c’' est souvent |l e control e coent i
d"  excellence des coll eges d’accuei l est plus
Concernant le passage au lycée, 94 % des éleves sont entrés au lycée et seuls 3 % redoublent (les 3 %
restants ont choisi d"  autres orientations)
-52%des ¢él éeves ont choisi. d’ entrer en seconde
-35 % ont <choi si de s’ orienter en seconde

leurs bons résultaty
- Enfin 7 % ont choisi un CAP

En

|l eur
et 1

accord

avec

choi

S i d’

ont ch

entrer

au

Oi si d’

l yceée

| * Ac ad @uotitaeie, beélévies du programme néxtté ohtde R é g i
choix entre intégrer le lycée de leur lieu de résidence (Rive Gauche) ou le lycée rattaché au secteur de

coll @gél dvascsei |5
sur 5 a

e n accueilr
Ri ve

Exemples d’indicateurs / Effectifs bénéficiaires du plan d’amélioration de la mixité dans les colléges de

Haute-Garonne :

Année scolaire

Année scolaire

Année scolaire

Année scolaire

*Année scolaire

. 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2,021 2021/2,022
Indicateurs . ) . . (quartiers (quartiers
(quartier (quartier (quartiers Reynerie ) )
Reynerie) reynerie) — Bellefontaine) Reynerie - Reynerie -
Bellefontaine) Bellefontaine)
Sur 183 éléves| Sur 413 éléves Sur 757 éléves | Sur 1160 éléveg Sur 1 383 éléve
concernés par relevant du relevant du secteur| relevant du relevant du
le dispositif, secteur concerné| concerné par le secteur secteur
Nombre 119 ont été par le dispositif, | dispositif, 527 ont | concerné par le| concerné par le
d’éléves affectés dans 281 ont été été affectés dans | dispositif, 815 | dispositif, 1 032
bénéficiaires | les 5 colleges | affectés dans les les 11 colleges | ont été affectés seraient
d’ accu 5 colleges d’' accue danslesll affectés dans
d’" accu colleges les 11 colleges
d’accu d’ accu
65% des éléves| 68% des éléves | 70% des éléeves 70% des éléves| 75% des éléves
concernés par | relevant du relevant du secteur| relevant du relevant du
Taux de le dispositif ont | secteur concerné| concerné par le secteur secteur
respect des | été affectés par le dispositif | dispositif ont été concerné par le | concerné par le
nouveaux | dansles5 ont été affectés | affectés dans les 11 dispositif orn dispositif
secteurs colleges dansles 5 col | éges | étéaffectés seraient
d’affectation |d’ accueljcol |l eéges dans les 11 affectés dans
colléges les 11 colléges
d’ accueid’” accuei

* Année scolaire 2021/2022 xonnées prévisionnelles a consolider, en attente transmissionparEd uc at i on

Nationale»
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pu

- . dzR3ISGa RS tQFOltAzy

Budget Exécuté

Budget Etat Budget CD31 Budget Global Budget E S
udget Eta udge udget Globa udget Engagé au 31/12/21

17992, 5 17992, 5 35985 € 35985 ¢ 35985 €

Action:[ QF YAYF GA2Y Rdz RAFf 2 3dS yO IR &Yyt ARRING & Af
mixitésociale dans les colleges

- Contexte

Danslecadredugl an d’ amél i orationimdietia@ enx20&7setcialle’
de dialogue citoyen, IEonseil départemental a notamment pris la décision de fermer progressivement

les 2 établissements REP+ situés dans les quartiers Reynerie et Bellefontaine, et de reconstruire de
nouveaux colleges a proximité, dans un secteur plus propice a la réalisatomde v ér i t abl e m

sein de ces nouveaux ¢€établissements dont |l " ouve
septembre 2022.

Dans cette perspective, |l a définition des secteu
d ' uconeertation citoyenne, aucoursdé®s emestre de | > année 2021, ass
chefs d’' établissement s, |l es Directeurs d’ écol es,

| " objectif de favor i auseindes2anbuveaur établissements implaniés é s o
dans les quartiers de Saiimon et Guilhermy.

Afin de mener a bien cette nouvelle démarche de dialogue citoyen, le Conseil départemental a mobilisé

l e cabinet « Médiation ewmwi manobéestubstagmast | &
d Akssi stance a | aAM@padu titre despeestation©Opowr des (Emps et espaces de
dialogue citoyen dans les projets des Directions du GD@arché N° 21M427 notifié le 19 aolt

2021.).

- Descripionethf 'y RS QI OliAz2y

Le prestataire retenu, « Médiation environnement » (Liiu« La Mercerie » 72 800 SAVIGNE SOUS

LE LUDE) assiste donc | a Direction de |’ éducatio
de dialogue citoyen et contribua définir la stratégie pour assurer la réussite du projet, favoriser
| "attractivité des 2 nouveaux coll eges et |’ adhé
L'’ AMO a pour mi ssion d’'intervenir dans | es dif
sectorisation des 2 no@aux colleges pour :

-contribuer a | " élaboration de | a stratégie,

dialogue citoyen
- produire des supports, des syntheses et des dampendus (aide a la décision).

A ce titre | ' AM®airmttdromi eertt |dams maa iprmnmé des r éuni

Le travail engagé a permis de définir différents scénarios concernant les secteurs de recrutement des
2 nouveaux coll eges en combinant |’ équilibre déi
secteurs (accessibilité, transports..). La défini
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a |

a rentr ée

aprés avis du CDEN.

scol

Outre lesréunionsdeta v a i

aire

conduites

2022,

avec |

fera |

" AMO,

obj et

pas

d’' u

moi ns

entre octobre et décembre 2021. Prés de 1 400 personnes ont participé a ces rencontres,

essenti el

ement

des

parents

d’ el

evesslorddesesdi

vVer s

réunions publiques ont permis de générer plus de 20 scénarios et de faire évoluer sensiblement le
projet initial de facon a obtenir le plus large consensus.

- /I f SYRNRSNI RS
U Octobre a décembre 2021

- . dzR3ISG a

RS

fQF OGAZY

f QL OtliAz2y

Budget Etat

Budget CD31

Budget Global

Budget Engagé

Budget Exécuté
au31/12/21

16

200

16 200

32400 €

32 40

0 32 00€

Action: Prét tablettes numériques aux collégiens

- 5S5a0NRLIIAZ2Y 8

6AflYy RS

f QF

OtiAzy

La période de confinement impose a nouveau aux éléves de poursuivre leur scolarité depuis leur
domicile, ce qui met en difficulté les familles les plus précaires qui ne possedent pas les outils
numériques adéquats. Habituellement, ces éléeves ont accésoadinateurs des colléges, des

médi at héeques

usages du

et
numér i

du premier confinement.
Ace titre, 165 tablettes ont été conservées par certains colleges (REP+, REP et colléges accueillant des
éléves dans le cadre du projet mixité) aprés le prét effectué lors'dwdfinement en avril 2020.
De plus, les 57 colléges déja équipés de charmtsbdtablettes éléves ont recu la procédure technique

pour

préter

s'il s

e

associ
que

ont

jugeaient

ati

ons hor
augment é

nécessai

cadr e
en raiso

S

re

scol

air

n des n

tout 0

Cela a permis au Conseil département dés le début du deuxiéme confinement et en concertation avec
les services académiques,sleo | | i ci t er

famill es

pour

d 'géipement informatique adapté.

Ainsi, 195 tablettes ont été prétées :

|l esquel |l es

- 1 college REP+ et cité éducative (20 tablettes) :
TOULOUSE Bellefontaine

- 3 Colleges du projet mixité : (40 tablettes) :
BALMA J. Rostd, TOULOUSE P. de Fermat@ULOUSE E. Zola
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- 15 colleges sans dispositif particulier (135 tablettes) :
AURIGNAC Emile Paul Vayssié, AYGUESVIVIPaUldaurens, BLAGNAC Jean MerBGZLOGNE
SUR GESSE Charles S@ARAMAN Francois Mittand, CARBONNE André Abbal, COLOMIERS Jean
Jaurés, COLOMIERS Voltaire, LE VERNET Marcel Doret, LHERM FlordSist&tN DODON Léon
CazeneuvePORTET SUR GARONNE Jules Valles;BEEANTFrancois Caz&AINTORENS Jacques
Prévert et TOULOUSE Anatole France

L”"avis des chefs d’ établissement:lestaidetteésonté&ec uei | |
utli sées par |l es él éves a |l eur domicile. Certaines
départementaux, ont été conservées par les famillB®s supports coedigés par les services
académiques et départementaux ont été distribués atablissenents par courrier électronique.

La DRANE (Direction régionale académique pour le numérique éducatif) a diffusé de la documentation

en |igne sur | 7" ENT.

Les chefs d’' établissement assurent | e svuside i des
matériels personnels.
La reconduction de | "action sera étudi ée en fonc

- /Tt SYRNASINI RS f QI OlAzy
U Début avril 2021 a fin juin 2021
- . dzR3ISGa RS tQFOlAz2y

Budget Etat Budget CD31 | Budget Global | Budget Engagé| Budget Exécuté

41 987, 41 987, 83975€ 83 975 83 975€
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ThémeCl g2 NAASNJ f QSYlI yYOA LI GA2y RS& 2SdzyS:
Action: Résidence habitat jeune (65 places)

- 58a0NALIGA2Y RS fQFOGA2Y
En 2004, souhaitant améliorer tispositif de gestion des contingents réservataires en résidences
Habitat Jeunes, |l e Conseil département al a tran
gue, dans | e cadre de ses actions dandleplisselaux | eu
proposer comme alternative a un accueil en internat, en établissement.
Cette action, vi sant a favoriser | " autonomi e de:
droit commun, correspond aux missions des Résidences Habitaeslaun sont de favoriser la
socialisation et | "autonomie des jeunes par I " h
services.
Jusqu’'  en 2020, 6 Résidences Habitat Jeunes (Espé

Eco Campus dgdompagnons du Tour de France, San Francisco) gérées par 4 associations différentes
étaient concernées par ce dispositif qui mobilisait au total 52 places sur les quotas réservataires.

A

O Toul ouse

- BAf LY RS fQI-Oﬁ)\EY
compter du
"Association Jeunes

(5 places a la Résidence @Home a Lakége 8

pl aces

1/ 5/ 2021, uvelles Résidencas Habitai Jeunes géréas @ar d e -
(Résidence

@Ho me

aled prefBisre jeuhes onBétéMu r e t .

orientésvers ces nouvelles structures dés le mois de mai, la totalité des places est occupée a partir de

novembre.
En 2021, pour | " ensembl e
permettant ainsi d’

un Iogement autonome.

/ £ SYRNAXSINJ RS

U Actionssoci@ducati ves

U Accompagnement

aahevVeASEeat

des RHJ,

f QF QG A2y

col

pour |’

| ecti ves,

acces a

d )

78

écout e
“empl oi,

dzR3ISGa RS t QFrOlAz2yYy
Budget Exécuté
Budget Etat | Budget CD31| Budget Global | Budget Engage au 31/12/21
222 30 222 30 444600€ 441 89 441899¢€
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Théme: Centre départemental mere enfant

Action: Centre départemental mére enfant/Création de plastgsplémentaires au
centre parental du Foyer du Mai

- 583 ONXA LI A 2BfotéBeB lestean® énXaofisant le maintien du lien mére

enfant
La place de | " enfant étant auprés deGagesn nearse retss
engagé a créer un Cent r eEnfané@fade pemettnetleanhaintiéri d& c c u e i
|l " enfant dans son mil i euemmesmncéinteadt mereS Bsoléesaavet aue s’ ¢

moins un enfant de moins de 3 ans.

Le code de | " action sociale et -3da6mars007 mddités et p
par la loi n°201&97 du 14 mars 2016art. 1 dispose que :
-« Laprotection de I'enfance vise a garantir la prise en compte des besoins fondamentaux de
I'enfant, a soutenir son développement physique, affectif, intellectuel et social et a préserver
sa santé, sa sécurité, sa moralité et son éducation, dans le respsetdioits. Elle comprend
des actions de prévention en faveurdeée nf ant et de ses parents [ ..]

- L"artiblduLc@dd2 de | ' Action Sociale et des F;.
par | e service de | ' ai derésdentduGnhseil départemertal,f anc e
et notamment : « Les femmes enceintes et les meres isolées avec leurs enfants de moins de
trois ans qui ont besoin d un soutien matérie
sans domicile (..) ».

La crise éanomique et sociale consécutive a la crise sanitaire liée au CIOMtNche notamment les
personnes les plus vulnérables parmi lesquelles les femmes enceintes et méres isolées avec enfants de
moins de 3 ans.

Chaque jour, | e dé p amrr300feameastenceirdes et merds isa@ées avec keunsv i r
enfants de moins de 3 ans.

Le département demeure confronté a un nombre important de méres isolées avexénfants de

moins de 3 ans.

Les enjeux concernent donc :
- La constructionl a’'mins g aa clo'uatsr ienderse publ i cs
autonome qui pourra se mettre en place en diversifiant les capacités de prise en charge
du département ;
- Larégularisation des situations administratives de ces meres isolées afin de leur permettre
d accéder au droit commun et de | es accompa:

L'’ objectif est de pouvoir of frir une offre ada]
aujourd’”  hui dans des hotel s.

Le CDAME, ouvert l e 1/3/ 2021 x pemoméets e metotf If & i
un temps nécessaire a |’ évaluation de | a situat:.i
dans | e cadre de | a protection de | " enfance ou d
Par ailleurs et danse contexte, une autorisation de créer 19 places supplémentaires a été accordée

au Centre Parental géré par le Foyer du May a compterfdarivier 2020.
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1 s’ agit 4 d  un établissement d'" hébergement a
femmes enceintes ou des parents accompagnés d’ un

- Un hébergement en appartements diffus

- Un accompagnement individualisé

- Une aide matérielle, éducative et psychologique

- Un soutien a la parentalitg

- Des activitésdalectives;

- Une équipe pluridisciplinaire pour intervenir sur les différents champs de

| "accompagnement

- Afly RS tQlFOGAZY
1) CDAME

L" ouverture de ce centre, ef fective au 1/ 3/ 2021,
d’" ouvrage

Personnes présentes au 31/10/2021 52
Nombre d'appartements occupés 22
Nombre d'orientations en cours d'enirée 4
Nombre d'enfants a naitre 2
Nombre de personnes accueillies sur la période 79 (32 familles)
Nombre de sorties du dispositif 27 (10 familles)

Entre le 01/03 et le 31/10/21, I'équipe du CDAME a rencontré 52 familles. 32 familles ont été admises
au CDAME, soit 79 personnes. 25 familles ont pu accéder a une ouverture de droits (13 acces a la santé
et 12 ouverture de ressources.) 10 familles sonttise du dispositif, dont 7 vers des structures
d'hébergement pérennes. 2 familles bénéficient d'une mesure de protection.

Besoins repérés
Place en diffus accompagnement social renforcé :

- Situation sociale enkystée nécessitant un accompagnementlserisue du déblocage de
situation et ouverture de droit

- Sécurisation et anticipation de passage a la rue de mére avec enfant

- Permet de répondre aux besoins sociaux gquand
enfant adaptée

- Acceées a Igtaeea tles logemments diffus

Perspectives d’' évolution
- Equipe mobile h6tel en amont des admissions

- Place dans | attente de dispositif ou dans
renforcé en diffus pour | ailslegementedraupee a | a mi
- Mise en place d’  un suivi de 15 jours |l ors de
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2) Extension de places au centre parental du Foyer du:May

extension de places a éeté effective déa 2020.
titre de | 08bhaee32021pest de 1o mboDOeCedwgef our né
est alloué pour 84 places (65 plages + | " extensi

- /Tt SYRNASINI RS tQl OGAazy

U Ouverture du CDAME le 1/3/2021 avec prsecharge des premiéres situations dées le mois
de mars

- . dzR3ISGa RS tQlFOlGAzy
Budget Exécuté
Budget Etat | Budget CD31| Budget Global | Budget Engage au 31/12/21
337 50 337 50 675000¢€ 6638 0 3 663 704 €
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